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Inovasyon: Hedeflere Giden Yol

Turkiye'de inovasyon konusunda artan ilgi ve yapilan calismalar umut veriyor.

Ulkemizde son yillarda inovasyon konusunda ciddi bir biling olustu.

insanoglu var oldugu giinden bu
yana yenilik arayigi da var olmusgtur.
Gerek doganin, gerekse diger insan
topluluklanyla iligkilerin getirdigi
zorluklar insanlari her zaman yeni
¢6ziim yollarl aramaya itmistir. insan
topluluklari arasindaki rekabet de cok
eski ¢aglardan beri stire gelmektedir.
Yenilikler ortaya koyan toplumlar hizla
gelisirken, yeniliklerin takipgisi olan
toplumlar daha yavas gelisme
gOstermis; degisimlere ayak
uyduramayanlar ise yok olmustur.

18. ve 19. ylizyilda ingiltere'de
Sanayi Devrimi'nin ardindan
dinyadaki rekabet daha da hizlanmis;
Uretim, Ulkeler arasindaki rekabetin
bas aktdrt haline gelmistir. Bu ddnemi,
ikinci Sanayi Devrimi olarak
adlandirilan, elektrik enerjisinin
makinelerde kullaniimaya basladigi
dénem izlemistir. Elektronik
kullaniminin ve dijitallesmenin gitgide
hayatin her alanina girdigi ginimuz
ise Uglincli Sanayi Devrimi sonrasi
slireci ifade ediyor. Artik giinimiizde
Endustri 4.0'in hazirliklari yapiliyor.

Ulkeler, gelisim ve degisimin
yuksek bir ivmeyle gerceklestigi
cagimizda, gelecekteki yerlerini
belirlemek icin yodun bir ¢caba
gosteriyor. GUnimuz kiiresel
ekonomisinde, mobilite giderek artiyor,
bilgi hizli bir sekilde yayiliyor, boylece
rekabet glicti saglamak git gide
zorlasiyor. Bu ortam, rekabet guiclini
korumak ve yiksek katma deger
yaratmak isteyen organizasyonlar igin

Mehmet BUYUKEKSI

Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM) Baskani

her alanda inovasyonu, inovasyon
temelli dinamizmi zorunlu kihyor.
inovasyon; tiim organizasyonlar,
firmalar, Ulkeler arasindaki rekabeti
belirleyen en temel aktér olarak 6én
plana cikiyor. Bu sebeple tim bu
organizasyonlar inovasyona ciddi
yatinmlar yapiyorlar.

Dunyanin en dnemli yénetim
diistnurlerinden Rita Gunther
McGrath; inovasyonun, sirketlerin
gelecegi bakimindan énemine vurgu
yaptigi bir konusmasinda, Intel
sirketinin bilimkurgu yazarlarina
yarinin diinyasini anlatmalari icin para
6dedigini styler. Glinimizde ciddi
basarilara imza atmak igin gelecegi

En buytk inovatif degisimler genellikle toplumun iginden ¢ikiyorar.
Bunun sebebi ise insanlarin toplumsal hayatta birgok sorunla
bizzat yiizlesiyor olmalari. inovasyon kiiltiiri ise onlara bu
sorunlari firsata ¢cevirme noktasinda destek oluyor.
Bence, start-up firmalarinin blyudk firmalara kiyasla ¢ok daha
hizli blydmelerinin en 6nemli sebeplerinden biri de bu.
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tasavvur edip, bu tasavvuru
inovasyonla gerceklestirmeye calisan
organizasyonlar ciddi kazanimlar elde
ediyorlar.

Bill Gates: "Tarihin higbir
déneminde inovasyon bu kadar kisa
slirede, bu kadar ¢ok kisiye, bu kadar
cok sey vaat etmemisti." diyor.
inovasyon, degerlendirildigi siirece
iktisadi aktorlere ciddi avantajlar
sagliyor. inovasyon kiiltiirini en etkin
sekilde degerlendiren ve sureclerde
yenilik¢i uygulamalara agirlik veren
firmalar cok kisa stirede buyuyebili-
yorlar. inovasyon kdiltiriiniin yaygin
oldugu ve inovasyonu ticarilestirebilen
Ulkelerin ekonomileri konjonkturel
etkilere kargl daha dayanikli hale
gelirken, ayni zamanda daha hizh
buyume gerceklestirebiliyorlar. Bu
anlamda, ekonomik buyume hizinin
hayati 5nem arz ettigi gelismekte olan
ekonomiler igin inovasyonun ayri bir
yeri var. GUnumizde konjonkturel
etkilere karsi en glcli enstriimanin
inovasyon ve inovatif faaliyetler
sonucu meydana getirilen ylksek
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katma deger oldugunu disintyorum.
Tarkiye de gelismekte olan bir tlke.
Ayni zamanda, 2023 gibi gglu bir
vizyonu, ciddi hedefleri olan bir tlke.
Hedeflerimiz agisindan, tlkemizin
inovasyon potansiyelinin etkin
kullaniimasi buylUk énem arz ediyor.
Cunku, Tarkiye geng ve Uretken
nufusuyla ciddi bir potansiyel
barindiriyor. 2023 hedefleri
dogrultusunda, Glkemizin inovatif
potansiyelini harekete gegcirip, bu
potansiyeli katma degere
dénustirmemiz gerekiyor.

Turkiye'de inovasyon konusunda
artan ilgi ve yapilan ¢alismalar umut
veriyor. Ulkemizde son yillarda
inovasyon konusunda ciddi bir biling
olustu. Ozellikle sivil toplum kuruluslari
bu bilincin olusmasinda énemli rol
oynuyor. Resmi makamlarin da
konuya ilgisi her gecen gun artiyor.

Sayin Bagbakanimiz tarafindan
aciklanan 2016 Y1l Hikumet Eylem
Plani'nda da inovasyonu tesvik edici
unsurlar yer aliyor. Eylem Plani'nda
yapisal reformlar kapsaminda Patent
YasasI'nin ¢ikarilacagi, Ar-Ge ve
yenilik desteklerinin etkinliginin
arttinlacagi gibi konularin yer almasi
6nimuzdeki ddnemde Turkiye'de
inovatif girisimlere saglam bir yasal
zemin ve ekosistemin hazirlanacagini
isaret ediyor. Enerji lisansi ve ruhsat
islemlerinde yapilacak diizenlemelerin
de Turkiye'de 6zellikle enerji alaninda
inovatif girisimlere destekgi olacagini
dustiniiyorum. Oniimiizdeki dénemde
Tarkiye'de inovasyon ekosistemini
daha yogdun hissedecegimize, Ar-Ge
calismalari, markalagsma ve yeni
tasarimlarin tlkemizi 2023 vizyonuna
daha da yakinlastiracagina
inantyorum.

Tarkiye'de hali hazirda olumlu
sonuclar gézlemliyoruz. Turkiye'de
Ar-Ge'ye yapilan harcamalar strekli
artiyor. TUIK tarafindan agiklanan
Ar-Ge istatistiklerine gére, 2014 yilinda
Ar-Ge harcamalarinin Gayri Safi
Yurtici Hasilaya orani %1'in tzerine
cikti. Bu rakamin 2023 yilina kadar,
%3 diizeyine gikmasi hedefleniyor.
Bu anlamda, bir yandan yasal zeminin
ve hikimet uygulamalarinin da bu
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gelismeleri destekliyor olmasi, 2023
vizyonuna inancimizi arttiriyor.

Ar-Ge harcamalarinin arttirimasi,
yasal zeminin guclendirilmesi oldukga
6nemli gelismeler. Fakat inovasyonu
ortaya ¢ikarmak icin en 6nemli nokta,
insan kaynagdini daha etkin ve Uretken
hale dénustirmektir. Bu noktaya
ulasabilmek ise, toplumun ve onu
olusturan bireylerin inovatif bakis agisi,
farkli disinme, girisimcilik gibi
kavramlarla yakin olmasiyla mimkan
hale gelecektir. Yani inovasyon
kalturand toplumun tim kesimlerine
yaymak gerekiyor. Clnk, en blyik
inovatif degisimler genellikle toplumun
icinden gikiyorlar. Bunun sebebi ise
insanlarin toplumsal hayatta bircok
sorunla bizzat yzlesiyor olmalari.
inovasyon kiltirii ise onlara bu
sorunlari firsata ¢cevirme noktasinda
destek oluyor. Bence, start-up
firmalarinin blydik firmalara kiyasla
¢ok daha hizli blyimelerinin en
6nemli sebeplerinden biri de bu. Bir
start-up firmasi kurulurken bir¢ok
problemle karsilasiliyor. Bu problemleri
¢bzerken veya onlari inovatif
girisimlerle firsata gevirirken bir
dinamizm ortaya ¢ikiyor. Ekonominin
geneline bu dinamizmi kazandirmak
icin, herkesi inovasyon kalturiyle
besleyerek onlari farkli girisimlere
kanalize etmek gerekiyor.

inovasyon kiltriiniin tesisi
noktasinda Turkiye'de sivil toplum
kuruluslari ciddi caligsmalar
yuritlyorlar. Biz de ihracat ailesi olarak
¢ok dnemli organizasyonlar
gerceklestiriyoruz. Birliklerimizle ok
sayida Ar-Ge proje pazari, tasarim
yarigmasi duzenliyoruz. Turkiye
inovasyon Haftasi etkinlikleriyle genis
kitlelere ulasiyoruz. Bu yil Turkiye
inovasyon Haftasi'nin dérdiinciisiini
dizenledik. 4 yildir etkinliklerimize
katilm stirekli artiyor. Bu yil 50 bin
kisinin katilimiyla istanbul Kongre
Merkezi'nde gergeklestirdigimiz
organizasyonu TiM TV'den de 93 bin
kisi online olarak izledi. Turkiye
inovasyon Haftasi'nda, partner tlke
Hollanda'yla da bir mutabakat zapti
imzaladik. Oniimiizdeki dénemlerde
bu mutabakat cercevesinde,
inovasyon konusunda Hollanda'yla

bircok isbirligine imza atacagiz.
TiM'den bagka, Tiirkiye'de inovasyon
konusuna génil vermis, inovasyonu
gelistirmek adina imkanlar &lglistinde
faaliyetler yuriten birgok organizasyon
bulunuyor. Biz tim bu
organizasyonlari da takdir ediyoruz.

Ayrica, Toprak isveren Dergisi'nin
de bu sayisinda inovasyon konusunu
ele almasini oldukga anlamli
buluyoruz. Ulkemizin bu cabalarla,
inovasyon kultiiriine emek verenlerin
alin terleriyle, hedeflerine dogru
saglam adimlarla ilerleyecegine dair
inancimiz her gegen giin gugcleniyor.
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Inovasyon & Stratejik Rekabet Ustonligu

"Din dinde kaldi cancagizim, bugin yeni seyler séylemek lazim..." Mevlana

Giris

Kiresellesen dinyada bilisim ve
iletisim kaynaklarinin hizh artigi ile
daha karmasik ve siddetli hale gelen
rekabet ortaminda, yasamlarini
surdirmek isteyen isletmeler,
geleneksel Urlin ve hizmet sunmak
yerine; daha fazla 6zelligi olan, daha
kaliteli ve kisiye 6zel (customized)
yeni Urln ve hizmet sunmaya
yénelmis ve inovasyon konusuna
ilgi duymaya baglamistir. inovasyon,
surekli degisen kosullara uyum
saglama ve rekabet Ustlnligu elde
etme araci olarak disunuldiginde;
stratejik ydnetim acisindan da 6nemi
ortaya ¢ikmaktadir (Coskun vd.,
2013). isletmelerin tiiketici gereksi-
nimlerini daha etkin karsilayabilme-
leri, gUcll yonleriyle pazar firsatlarini
degerlendirebilmeleri ve rekabet
avantaji elde edebilmeleri inovasyon
ile mimkin olmaktadir (Sati ve Isik,
2011). Ulkelerin rekabet gliciiniin
arttirilmasinda inovasyon eksenli
faaliyet ve etkinliklerin kritik rol
oynadigi bilinen bir gercektir.

Oldukga yeni ve etkinligi
¢ogalarak artan bir konu haline gelen
inovasyon bu c¢alismanin temelini
olusturmaktadir. Calismada
inovasyon olgusu kavramsal ve
stratejik yonetim acisindan ele
alinarak incelenmigtir. Ayrica,
inovasyon turlerine ve stratejilerine
yer verilmis, stratejik rekabet

Yrd. Dog. Dr. N. Oykii iYIGUN
Istanbul Ticaret Universitesi
Liderlik ve Girisimcilik Uygulama ve Arastirma Merkezi Miid(iri

Ustinligu icin inovasyonun énemi
Uzerinde durulmus ve inovasyon ile
ilgili yeni gelismelerden bahsedilmis
ve calisma konuya iliskin olarak
yapilan degerlendirme ile son
bulmustur.

1. inovasyon

inovasyon kelimesi Latince
yenilemek anlamina gelen
"innovare" kelimesinden gelmektedir.
Tark Dil Kurumu'na gére inovasyon,
yenilesim veya yenilik anlamina
gelmektedir (TDK, 2015). inovasyon,

isletmeler icin inovasyon, hem verimlilik ve karliligi artirmakta,
hem de yeni pazarlara giris ve mevcut pazarlarin biyatilmesini
saglamakta ve dolayisiyla cok énemli bir rekabet araci olarak
karsimiza gikmaktadir. Verimli, karl ve rekabet glict yuksek
isletmelerin faaliyet gosterdigi ekonomiler kalkinma saglamakta,
gelismekte ve kiresel dlcekte rekabet avantaji elde etmektedir.
Dolayisiyla, tlkeler icin inovasyon, istihdam artigini, strdrilebilir
blytmeyi, toplumsal refahi ve yasam kalitesini garantileyen en
6nemli faktér olarak kabul edilmektedir.
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yeni veya 6nemli 6lglide degistirilmis
Urlin ya da hizmet veya siirecin, yeni
bir pazarlama ydnteminin, ya da
orgatin uygulamalarinda veya
organizasyonunda veya dis
iligskilerde yeni bir yéntemin
uygulanmasi olarak
tanimlanmaktadir (Wikipedia, 2015).

inovasyon, ilk defa ekonomist
Joseph A. Schumpeter tarafindan
"kalkinmanin itici gici" olarak
tanimlanmistir. Schumpeter,
inovasyonu, "musterilerin hentiz
bilmedigi bir Grindn veya varolan
bir Grlintn yeni bir niteliginin pazara
surldlmesi; yeni bir Uretim ydnteminin
uygulanmaya baslanmasi; yeni bir
pazarin acilmasi; hammaddelerin
veya yarl mamdllerin tedarigi
konusunda yeni bir kaynagin
bulunmasi; bir sanayinin yeni
organizasyona sahip olmasi" olarak
tanimlamistir. Schumpeter ayrica,
girisimcilerin inovasyoncu rolleriyle
pazarda dengeyi bozduklarini ve
ekonomide surekli dinamizm
yarattiklarini vurgulamistir.
inovasyon, kavram olarak hem
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yenilenme surecini hem de bu sire¢
sonunda ortaya ¢ikan bir sonucu
anlatmaktadir (Atik, 2005).
inovasyon, yeni hizmetler veya
drtnler tasarlamak, yeni Uretim ve
sunum yéntemleri kullanmak, daha
once hi¢ yapiimamis bir seyi ortaya
cikarmak veya daha énceden var
olan bir seyi ilk defa bir endustri kolu
veya isletmede kullanmak olarak
ifade edilebilir (Dinger ve Fidan,
2009).

inovasyon, yeni ve yararl bir
arindn yaratilmasi ve pazara
sunulmasi ile ilgili bilginin kullanimini
kapsayan bir stire¢ olarak tanimlana-
bilir. Inovasyon, bir fikrin bulus
asamasindan uygulamaya kadar
goturulmesi surecidir ve arastirma,
gelistirme ve Uretim asamalarini da
kapsamaktadir. inovasyon hem
yeniligi hem de sosyal deger
yaratma faaliyetini birlikte ele alan,
orgat kaltdrinin énemili
boyutlarindan biridir (Kim vd., 2011).

inovasyon, yeni yéntemlerle
firsatlar yaratarak tasarimda,
Uretimde ve Urlin pazarlamada yeni
yaklagimlar geligtirerek isletmenin
etkinligine, is performansina ve
rekabet Ustinlugune katkida
bulunmayi amaclamaktadir (Oriici
vd., 2011; Soosay ve Hyland, 2005).
Bdylece isletmeler, inovasyon
araciligi ile dis cevrede meydana
gelen yeni kosullara kendilerini
uyumlu hale getirebilmektedir (Akin
ve Reyhanoglu, 2014). inovasyon
faaliyetlerinin isletmeler agisindan
artin kalitesini gelistirmek, yeni
pazarlara agilmak ve birim maliyetleri
distrmek gibi avantajlari
bulunmaktadir (Uzun, 2001).

Hem bir stire¢ hem de bu sureg
sonunda elde edilen bir sonucu ifade
eden inovasyonun temel girdisi
yenilik yapilmasinda kullanilan bilgi
olarak tanimlanabilir. Bu bilgi, hem
artn ve hizmet gelistiriimesinde
kullanilacak teknolojiyi hem de Urtin
ve hizmetlerin pazarlanacag!
piyasaya iliskin detaylari
icermektedir (Mercan vd., 2011).
inovasyonu sadece yeni fikirlerin,
bilgilerin, buluslarin, Grln, hizmet ve
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teknolojilerin ortaya ¢ikariimasi
olarak algilamak dogru bir yaklagim
olarak degerlendiriimemektedir.
Cunku inovasyon pazar kosullarini
veya toplumu degistirmeli ve olumlu
sekilde etkilemelidir.

inovasyonun toplumsal ve
ekonomik fayda yaratabilmesi igin
ticari anlam kazanmasi gerekmek-
tedir. Diger bir ifade ile yapilacak
yatirimlarin geri dénisimuinin
saglanmasi ve performansinin
artirilabilmesi etkili bir ticarilestirme
sirecinin uygulanmasiyla mimkin
olacaktir. inovasyonun
ticarilestirilmesi icin etkili pazarlama
stratejilerinin gelistiriimesi ve bunu
destekleyecek yenilikgi drgut
yapisinin kurulmasi gerekmektedir.
Burada en 6nemli unsur bireysel,
toplumsal ve oérgutsel baglamda
mevcutlardan ve alternatiflerden
farkli bazi degerlerin sunulmasidir.
Bu degerler sadece Urlinin temel
Ozelliklerinde degil fiyati, kalitesi,
sunum sekli ve markasi gibi birgcok
farkl alanlarda gerceklestirilir (Ercis
ve Can, 2013; Kim vd., 2011). Diger
bir ifadeyle inovasyonun degeri onun
topluma ve ekonomiye katma
degerinde yatmaktadir (Goswami
ve Mathew, 2005).

inovasyon sadece igletmeler icin
degil ayni zamanda ulkeler icin de
6nem arz etmektedir. Teknoloji ve
inovasyon isletmelerin basarisinin

ve dolayisiyla ekonomik biyiimenin
en 6nemli itici gli¢lerinden biridir.
Ulkeler ekonomik biiyiimenin
faydalarini inovasyon sayesinde
elde etmektedir. inovasyon yapan,
yeni teknolojiler Ureten ve bu yeni
teknolojilerin adaptasyonunu tesvik
eden Ulkeler digerlerine gbre daha
hizli ve strdarulebilir sekilde
blyimektedir. Diger bir ifadeyle,
uzun dénemli ekonomik blyume,
inovasyonu ve yeni teknolojileri
destekleyen ortamlarin
yaratiimasina ve beslenmesine bagl
olmaktadir (Arpaci, 2011).

inovasyonun AR&GE biitgesi
yiksek olan isletmelerden ya da
Ulkelerden AR&GE butgesi dusik
isletmeler veya ulkelere dogru bir
seyir izledigi gérilmektedir. Sermaye
yapilarinin gii¢li olmasi sebebi ile
yuksek AR&GE bitcesine sahip
isletmeler, inovasyon ¢alismalarina
agirlik vermekte ve dolayisiyla yeni
artn veya hizmet gelistirmekte ve
bdylece rekabet Gstinlugu elde
etmektedir. Gelistirilen trlin ve
hizmetlerin pazarda talep edilmesi
ile birlikte, diger isletmeler AR&GE
bitcesi yuksek isletmelerin
gelistirdigi Uruin ve hizmetleri taklit
etmekte ve bunun sonucunda yeni
Urtin ve hizmetler tim pazara
yayllmaktadir. Yiksek AR&GE
bltcesine sahip igletmelerin drgut
yapilarinin hantal olusu, bu
isletmelerin talep degisikliklerine ve

SAYFA 7



BiR KONU

pazar kosullarinda gerceklesen
degisikliklere hizli cevap
verememelerine sebep olmus, bu
durum da igletmeleri olumsuz
anlamda etkilemistir (Demirel vd.,
2013). Ozellikle kiigiik ve orta
buytklikteki isletmelerin (KOBI),
buyuk isletmelerin hantal yapilarinin
aksine 6érgut yapisi anlaminda daha
esnek oluglari, musterilerle yakin
iliski icerisinde bulunmalari ve Grin-
hizmet slreglerini musteri
gereksinimlerine gére daha ¢abuk
adapte edebilmeleri ile inovasyon
konusunda daha basarili
olmuslardir. Oslo Kilavuzu'na (2005)
gbre inovasyon dért baslik altinda
siniflandiriimaktadir:

Uriin inovasyonu: Yeni veya
6zellikleri ya da kullanim amaglari
acisindan énemli 6lgtude gelistirilmis
veya iyilestiriimis bir mal veya
hizmetin pazara sunulmasidir. Bu,
teknik 6zelliklerde, parcalarda ve
malzemelerde, yerlesik yazimda,
kullanim kolayliginda veya diger
islevsel 6zelliklerde 6nemli iyilegtir-
meleri ve gelistirmeleri icermektedir.

Siire¢ inovasyonu: Yeni veya
6nemli dlctide gelistiriimis veya
iyilestirilmis Uretim ya da dagitim
yénteminin uygulanmasidir. Bu,
tekniklerde, ekipmanda ve/veya
yazilimda énemli degisiklikleri
icermektedir.

Pazarlama inovasyonu: Uriin
tasariminda veya paketinde, Urlin
yerlestirmede, Urtin promosyonunda
ya da fiyatlandirmasinda énemli
degisiklikler iceren yeni bir pazar-
lama ydnteminin uygulanmasidir.

Orgiitsel inovasyon: isletmenin
is uygulamalarinda, isyeri
organizasyonunda veya dig
iliskilerinde yeni bir érgutsel
yéntemin uygulanmasidir.

2. inovasyon Stratejileri

inovasyon stratejisi, en genel
anlamiyla bir isletmenin
farklilasmasini saglayacak hamleleri
ve eylemleri tanimlamaktadir.
inovasyon sirecinde yatirim
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oncelikle strateji yardimiyla
belirlenmekte; isletmenin kisitl
kaynaklarinin ne tir inovasyon
faaliyetleri icin nasil yénlendirilecegi
ve ybnetileceginin yanitini bulmak
strateji sayesinde mimkin olmakta-
dir. Bu noktada igletmenin ne tr bir
inovasyon stratejisi izleyecegine
karar vermesi gerekmektedir. En
yaygin olarak kullanilan ¢ adet
inovasyon stratejisi bulunmaktadir
(Oriicti vd., 2011):

Saldirgan inovasyon
Stratejileri: Bu strateji, yeni bir Griinu
veya Uretim surecini rakiplerden
daha 6nce gelistirip pazara sunarak
teknik alanda ve pazarda liderligi
ele gecirmek amacini tagimaktadir.
Bu strateji, isletmenin global ¢capta
bilim ve teknoloji ile yakin iligki icinde
bulunmasini ve giglu bir AR&GE
departmanina sahip olmasini,
sagladidi yeni teknik olanak ve
Ustunluklerden hizla yararlanmayi
bilmesini gerektirir. Saldirgan
inovasyon stratejisini tercih eden
isletmelerin yuksek getiri
beklentisinin yani sira yuksek risk
ihtimali de bulunmaktadir.

Savunmaci inovasyon
Stratejileri: Savunmaci inovasyon
stratejisi benimseyen isletmeler,
yenilik konusunda ilk olmadan ve
ayni zamanda teknik degisimin de
gerisinde kalmadan faaliyette
bulunurlar. Savunmaci inovasyon

Hem bir sire¢ hem de bu
slire¢ sonunda elde edilen
bir sonucu ifade eden
inovasyonun temel girdisi
yenilik yapilmasinda kullanilan
bilgi olarak tanimlanabilir.
Bu bilgi, hem Uriin ve hizmet
geligtiriimesinde kullanilacak
teknolojiyi hem de trliin ve
hizmetlerin pazarlanacagi
piyasaya iliskin detaylari
icermektedir.

stratejisinin avantaji, riskin daha
disik olmasi ve saldirgan
inovasyon stratejisi benimseyen
isletmelerin hatalarindan ve agtiklari
pazardan yararlanma olasiligidir.

Daha basarili saldirgan
inovasyon stratejisi izleyen bir rakip
tarafindan yaris disi birakilan
saldirgan inovasyon stratejisi izleyen
bir isletme, génulsiizce savunmaya
yonelik strateji izlemek zorunda
kalabilir (Durna, 2002). Savunmaci
inovasyon stratejisi tercih eden bir
isletme mevcut basaril irininden
sonuna kadar yararlanmali, bu arada
yeni Urln ile ilgili arastirmalarina
devam etmeli ve pazarda yapacag
pilot uygulamalar ve arastirmalarla
yeni Urdnin performansini ortaya
ctkarmaldir.
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Taklitci ve Bagimli inovasyon
Stratejileri: Taklitci inovasyon
stratejisi tercih eden isletmeler,
yenilikleri izleyerek mevcut teknoloji
ve bilgileri kullanmaya calismaktadir.
Bu tlr isletmeler, patentler ile koruma
altina alinmis yeni Urtinlerde patent
slresinin dolmasini beklemekte,
bdylece herhangi bir lisans Ucreti
6demek durumunda kalmamakta,
yeni pazar bulmalari durumunda
taklit ettikleri Grind maliyet avantaj
sayesinde daha ucuz olarak
piyasaya sunmakta ve daha fazla
kar elde edebilmektedir. Bagiml
inovasyon stratejisi benimseyen
isletmeler ise genellikle tGrin
tasariminda ve AR&GE
calismalarinda hemen hemen hicbir
girisimi bulunmayan kugtk ve
sermaye yogun isletmeler olarak
tanimlanmaktadir. Bagimli
inovasyon stratejisi tercih eden
isletmeler, zayif pazarlk glcine
sahip olmalarina karsilik, dusuk
genel ve idari maliyetler, girisim
yetenekleri, uzmanlasmis bilgi ve
6zel yoresel Ustlnlikler nedeniyle
yeterli kar saglayabilmekte ve blylk
bir isletmenin yan sanayii veya bir
bélumi gibi faaliyette
bulunabilmektedir.

3. inovasyon ve Stratejik Rekabet
Ustinligi

inovasyon, gelisen ve hizla
degdisen diinyada isletmeler icin
rekabet Ustinligu saglayabilmenin
en glicli yoludur. inovasyonu basa-
riyla gercgeklestirebilen igletmeler,
edinmis olduklari deneyimler ile
daha da guclu bir sekilde yoluna
devam edebilmektedir. Drucker
(1985) inovasyonu girisimciligin bir
araci olarak ele almis ve refah
olusturmak icin yeni bir kapasite
meydana getiren, kaynaklari
saglayan eylemler dizisinin basaril
bir ¢iktisi olarak tanimlamistir.
Girisimciler, bu arag¢ sayesinde farkli
bir is veya hizmet igin degisim
firsatini kullanmaktadir. Drucker'a
gbre inovasyon, bir disiplin olarak
sunulma, égrenilme ve uygulanma
6zelligine sahiptir. Porter (1990) ise
inovasyonu rekabetten uzak yeni bir
pazar konumuyla gdreceli avantaj
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saglayan hem yeni teknolojiler hem
de yeni is yapma yontemleri ile
iliskilendirmistir. Damanpour (1991)
inovasyonu, bir isletmenin
basarisinin belirleyicileri olarak yeni
dusuncelerin adaptasyonu, gelistiril-
mesi ve olusturulmasi sireglerinin
sonucu olarak tanimlamigtir. Trott
(2008) ise inovasyonu dusiince
olusturma, teknoloji gelistirme, yeni
ya da iyilegtirilmis bir Grinun, imalat
surecinin veya ekipmanin Uretimi ve
pazarlama strecini iceren tum
faaliyetlerin yonetimi seklinde
tanimlamistir (Bulut ve Arbak, 2012).
Bu tanimlardan hareketle
inovasyonun hem yonetim sureci
6zelligine sahip oldugu hem de
yluksek diizeyde stratejik yénetim
ile ilgili oldugu belirtilebilir.

Senge (1990) gelecegin
demokratik isletmelerinde basarili
ve efektif liderlerin galisanlarini
sadece kendilerine glivenmeye, risk
almaya ve yenilik yaratmaya
yureklendirmekle kalmayacaklarini,
ayni zamanda tecrubelerin 6rgut
icinde verimli bir sekilde yayiimasini
saglayacak 6grenen bir cevre
olusturacaklarini savunmaktadir.
inovasyon ile basarili ve maliyet
etkin Urdin ve hizmet sunmayi
planlayan igletmelerin, tum sirecle-
rin sentezleyici bir bakis acist ile bir
batln olarak goéruldiga sistematik
dislince sistemini i¢csellestirmesi
gerekmektedir. Ayrica inovasyonda

\ . )
: ]
X "
basari igin sirketlerin, inovasyon
faaliyetini tamamlayici stratejilere
ve yetkinliklere ihtiyaci vardir. Sahip
olunan insan kaynaklarinin yeni
becerilerle donatiimali ve yetismis
insan giclnin isletme blnyesinde
tutulmasinin saglanmasina yonelik
stratejiler gelistiriimeli, inovasyon
konusunda rakipler de dahil olmak
Uzere dis paydaslarla igbirligi yapma
becerisi artirilmali, igletmenin
faaliyetlerini ilgilendiren alanlarda
geligtirilen yeni teknolojilerin ve

Uretilen bilginin strekli olarak takibi
yapiimalidir (Elgi, 2012).

isletmeler igin inovasyon, hem
verimlilik ve karlihdi artirmakta, hem
de yeni pazarlara giris ve mevcut
pazarlarin blyUtilmesini saglamakta
ve dolayisiyla cok 6nemli bir rekabet
araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Verimli, karli ve rekabet giicti yiksek
isletmelerin faaliyet gosterdigi
ekonomiler kalkinma saglamakta,
gelismekte ve kiresel 6lcekte
rekabet avantaji elde etmektedir.
Dolayisiyla, tlkeler icin inovasyon,
istihdam artisini, strdurulebilir
blylmeyi, toplumsal refahi ve
yasam kalitesini garantileyen en
6nemli faktor olarak kabul
edilmektedir.

Sonug

Kuresellesmenin yarattidi hiper
rekabet kosullari altinda igletmelerin
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stratejik rekabet Ustunlaga elde
etmeleri sadece maliyet ve fiyata
bagl olmamaktadir. Pazarin
ihtiyaclarina yanit verme hizi, kisalan
Urtin yasam egrileri, Grin ve hizmetin
artan kalitesi, tasarim, yeni Griin ve
hizmetlerin gelistiriimesi, musteri
isteklerine goére Uriin ve hizmet
aretimi, yeni yénetim ve
organizasyon modelleri gibi pek ¢cok
faktor isletmelerin inovasyona
yénelmesini zorunlu kilmaktadir.
isletmeler artan tiiketici ihtiyaglarina
yanit verebilmek, pazardaki
konumlarini giiglendirmek, pazar
paylarini arttirmak, planladiklar satis
hedeflerini tutturmak, surdirilebilir
gelisimi yakalayabilmek igin yeni
artinler gelistirmek ve yenilikgiligi
karl bir bicimde ticarilestirmek
zorundadir (Gulgubuk, 2014). is
becerilerini ve teknolojilerini
zenginlestirecek yeterli kaynaktan
yoksun isletmelerin gelecekte yeni
arun gelistirmesi, yeni pazarlara
aciimasi, 6lgek ekonomilerinden
yararlanmasi, maliyet ve riskleri en
aza indirmesi icin inovasyonun dogru
ybnetilmesi de gerekmektedir.

inovasyon ile isletmeler pazar
paylarini artirip yeni pazarlara girise
imkan saglayacak yeni Grtin/hizmet
gelistirmekte, mevcut Uriin veya
hizmetlerinde musteri istek ve
ihtiyaclarina daha iyi cevap verecek
ve dolayisiyla daha genis bir kesim
tarafindan tercih edilecek sekilde
iyilestirmeler yapmakta, trlin ve
hizmetlerinin daha hizli ve daha iyi
fiyatlarla Gretilmesini ve satiimasini
saglayacak strecler tasarlamaktadir
(Elgi, 2012). Tum bunlar, isletmelerin
rekabet giicinlin artmasini
saglayacak faktorler olarak sektori
ve buyUkligu ne olursa olsun tim
isletmelerin inovasyona ydnelmesini
kacinilmaz kilmaktadir.

Bir Ulkede refah diizeyi ve yagsam
standartlari, rekabet gliciiniin
artisina bagl olarak iyilesme
gOstermektedir. Rekabet gucunin
artmasi da Uretkenligin artisi ile
mumkin olmaktadir. Uretkenligi
artiran en énemli arac inovasyondur.
Bu nedenle inovasyon, llkeler igin
ekonomik bliylimenin, artan

SAYFA 10

istihdamin ve yasam kalitesinin
anahtaridir. inovasyon ile {lkenin
ve toplumun kaynaklarinin Griin ve
hizmete donustirilmesi ve bu Urin
ve hizmetlerden ekonomik ve
toplumsal deger yaratiimasi
mimkin olmaktadir. inovasyon ile
toplum, ayni kaynaktan ¢ok daha
blyuk getiriler elde etmektedir.
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Inovasyon, Rekabet Guci Elde Etmeyi
Daha da Onemlisi Bunu Sirdirmeyi Saglar

Giris

Kiresellesmenin etkisi ile Grin
ve finansal pazarlarin degismesi,
rekabetin yogunlasmasi, misteri
istek ve ihtiyaclarinin takip
edilmesinin zorlagmasi, bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler
gibi faktorler isletmelerin icinde
bulunduklari cevreyi hem
genisletmekte hem de
karmasiklastirmaktadir. Boyle zor
kosullarda geleneksel (statik)
rekabet araclari rekabet Ustinligu
elde etmede yetersiz kalmakta
bunun yerine dinamik araclara
ihtiyac duyulmaktadir. Bu noktada
"inovasyon" kavrami ile
karsilagiimaktadir. inovasyon
isletmelere icinde bulunduklari
cevreye uyum gdsterme sansi
verirken daha 6nemilisi dis cevredeki
degisimi belirleme ve kontrol etme
imkani da verir ki bu ise isletmenin
uzun dénemli rekabet glict elde
etmesi igin olduk¢a 6nemlidir. Bunun
yani sira inovasyon, igletmeleri
finansal performans ve pazar
payinin artmasi, yeni pazarlarin
olusturulmasi, tretim maliyetlerinin
dusmesi gibi kisa ddnemde elde
edilebilecek sonuglara da ulastirabilir
(Yigit, 2014a). Tim bunlar
inovasyonun isletmeler ne kadar
6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Bununla birlikte daha genis bir
bakis acisiyla ele alindiginda
inovasyon toplumun refah diizeyini
ve yasam standardini artirabilecek
yegane araclardan birisidir.
Gerceklestirilen inovasyonlarla
bircok cevre problemi ¢cézilebilir,
kullanicilar daha uygun fiyatli ve
ihtiyaclarini daha iyi kargilayan
drtnler kullanarak yasam
standartlarini yukseltebilir, toplumsal
bazi sorunlara ¢ézim getirilebilir
veya Ozellikle saglik alanindaki
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inovasyonlarla insan yasami
Uzerinde olumlu etki saglanabilir.
inovasyon bu roliini pek tabi
isletmeler Uzerinden
gerceklestirecektir. Bu da bizi yine
isletmelerin mutlaka inovasyon
yapmalari gerektigi noktasina
getirmektedir.

inovasyon

"Inovasyon nedir, ne degildir?"
"Turkce karsilidr hangi kelimedir?"
sorulari sasirtici bir sekilde hala
tartisiimaktadir. Bu ytzden 6ncelikle
inovasyon kavrami ile benzer
kavramlari karsilastirmak ve
Tarkgesi icin dnerilen "yenilik"
ifadesini tartismak gerekir. Yaraticilik
ile inovasyon yapabilme benzer iki
kavram olarak gorilmektedir.
Yaraticilik inovasyonla ayni
paralelde ama farkli kavramlardir.
Yaraticilik yeni ve degerli fikirler
Uretebilme yetenegi iken inovasyon
bu fikirlerin uygulanmasini igerir.
Yaraticiligin inovasyon surecinin bir
parcasini hatta ilk adimini
olusturdugu sdéylenebilir (Amabile
vd., 1996). Genellikle inovasyon

denildiginde Urlin inovasyonu akla
geldigi icin "icat" da inovasyon
kavraminin ikamesi gibi
kullaniimaktadir. Buradaki fark ise,
her inovasyonun icatla
sonuglanamayabilecegi, birden fazla
icadin tek bir inovasyona isaret
edebilecegdi ve her icadin
inovasyonun bir 6zelligi olan
ticarilestirilebilir olma 6zelligini
gbsteremeyebileceginden
kaynaklanmaktadir. Yenilik kavrami
ise belki de inovasyonun yerine en
sik kullanilan kavramdir. Ancak her
yeniligin ticari bir deger
tasimadigindan (misterinin géziinde
degerinin olmamasi) hareketle
inovasyonun yenilikten ¢cok daha
fazlasi oldugunu séylemek
mumkandir (Yigit, 2014b).

inovasyonun siniflandiriimasina
dair farkli yaklasimlar vardir. En ¢cok
kabul gérenlerden biri OECD'nin
(2005) yapmis oldugu
siniflandirmadir (Sekil 1).

Tiiriine gore

Uriin/hizmet, siireg, pazarlama, orgiitsel

Yenilik derecesine gore
Orgiit iin, pazar igin, diinya i¢in

Sekil 1. Inovasyonun Siniflandiriimast

Urtin/hizmet inovasyonu yeni
veya Ozellikleri ya da kullanim amaci
acisindan énemli derecede
iyilestiriimis triin veya hizmeti ifade
etmektedir. Stire¢ inovasyonu yeni
veya 6nemli derecede iyilestirilmis
bir Gretim ya da teslimat yonteminin
kullaniimasidir. Biri Grlin veya
hizmetin 6zellikleri ile ilgili digeri
kullanilan yontemlerle ilgili olan bu
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iki inovasyon turt farkh olmalarina
ragmen yine de birbirleri ile
karistinimaktadir. Bunun nedeni
ortaya ¢ikan inovasyonun hem
driin/hizmette hem de bunu sunmak
icin gerceklestirilen yéntemlerde
yenilik veya degisiklige neden
olabilecegidir. Bu durumda
inovasyon hem Urin hem de sireg
inovasyonudur. Pazarlama
inovasyonu pazarlama karmasindaki
(Grtin, dagitim, fiyat ve tutundurma)
onemli degisiklikleri igeren yeni bir
pazarlama yénteminin
uygulanmasidir. Uriin/hizmet ile
pazarlama inovasyonu arasindaki
en énemli fark Grlin inovasyonunun
mutlaka Grindn dzellikleri veya
kullanim amaglari ile ilgili olmasidir.
Pazarlama inovasyonu ise daha ¢ok
arindn tasarimi ile ilgilidir. Son ve
belki de ne oldugu en az anlasilan
inovasyon tirt orgitsel inovasyon-
dur. Orgiitsel inovasyon igletmelerin
yénetim ve islem maliyetlerini
dusirmek, isyerindeki memnuniyeti,
dolayisiyla da verimliligi artirmak,
isletme digindaki bilgiye ulasabilmek
veya tedarik maliyetlerini dugtrmek
amaciyla kullanabilecekleri yeni bir
orgltsel yontemi ifade etmektedir.

inovasyonun en azindan séz

konusu firma igin yeni olmasi
gereklidir. Ornegin sektdrdeki diger
firmalarca kullanilan bir yéntemin o
firmada ilk defa kullaniliyor olmasi
inovasyon olarak kabul edilir. Sektor
icin veya dinya igin yeni olmasi ise
daha Ust seviyeli inovasyonlar olup
her biri altindakini kapsamaktadir.

Artimsal inovasyon mevcut
Urdnlerde, sureclerde veya yontem-
lerde yapilan kiguk ve kademe
kademe gerceklesen ilerlemelerin
surekli birikimidir. Her bir ilerleme
kiclk olsa da sirekli bu yénde
gosterilen bir caba nihayetinde
buyuk bir etki ile sonuglanabilecektir.
Radikal inovasyonlar ise oyunun
kurallarini degistirme sansi veren
inovasyonlardir. Bu tur inovasyonlar
isletmelere musterileriyle ve
tedarikgcileri ile iligkilerini istedikleri
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sekle dénustiurme, pazar
dinamiklerini yeniden yapilandirma,
mevcut Urlinlerin yerini alacak
Urtinler sunma ve hatta yeni triin
kategorileri ortaya cikarma imkani
verecektir (Leifer vd.,2000).

Hangi tipte olursa olsun
inovasyonun dogru olmayan agilar-
dan ele alinmasi isletmeleri bazen
istenmeyen sonuclara goturebilir
(Tidd & Bessant, 2009, s. 69).

« inovasyon sadece gicli bir Ar-Ge
yetenegi olarak goruldiguinde ortaya
¢tkan teknoloji kullanici ihtiyaglarini
karsilamaktan uzak olup,
musterilerce de kabul edilmeyebilir.
« inovasyon sadece uzmanlara has
bir faaliyet degildir. isletmedeki diger
kisilerin stirece katilmamasi farkli
bakis agilardan gelen kritik bilgilere
sahip olmayi engeller.

» Sadece musteri ihtiyaclarini tatmin
etmeye ydnelik bir inovasyon teknik
acidan zayif kalabilir ve rekabet
Ustunliga saglayamaz.

« inovasyon sadece en st
teknolojiyi kullanmak degildir. Boyle
disunuldiginde pazarda kabul
gbérmeyen bir Griin veya hizmet
sunulabilir ya da kullanicinin ihtiyaci
karsilamayan ve uygulanmasi
esnasinda direncle karsilasilabilecek
bir strec tasarlanabilir.

« inovasyonu sadece biiyiik
isletmelerin isi olarak gérmek kugtk,
zayif ve musteriye fazla bagimh
isletmelerin ortaya cikmasina neden
olur.

Ekosistem

Kullaniet' —

4
/
inovasyon
4
e
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« inovasyonun sadece cigir acicl
olmasi gerektigini disinmek
artimsal inovasyonun faydalarindan
yararlanmayi imkansiz kilacaktir.
Artimsal inovasyon ayni zamanda
radikal degisikliklerden daha fazla
faydalaniimasina yardim edecektir.
+ inovasyon her zaman stratejik
olarak hedeflenen bir sekilde olmaz.
Bazen sartlara ve olaylara bagl
olarak kendiliginden ortaya cikabilir.
« Inovasyonu sadece i¢sel bir faaliyet
olarak gérmek “burada kesfedilmedi”
sendromuna neden olarak
disardan gelen iyi fikirlere direng
g0sterilmesine hatta reddedilmesine
neden olabilir.

+ inovasyonu sadece dissal bir
faaliyet olarak gérmek isletme icinde
teknolojik yeterliligi artirmaya ve
6grenmeye yonelik faaliyetlerin
azalmasina neden olur.

* Son olarak inovasyon sadece
tek bir 6rgit icinde dedgil, diger
isletmelerle gerceklestirilecek is
birlikleriyle de yapilabilir.

inovasyon - Deger iliskisi

Ozellikle son yillarda teknoloji
yogun isletmelerin Ar-Ge odakl
inovasyon anlayislari inovasyon
serlvenini bambagka bir yere
g6tirmektedir. isletmeler
stratejilerine uygun olarak rakiplerin-
den daha 6nde olmak adina surekli
ileri teknoloji Grlnleri Gretmeye
calismaktadirlar. Cep telefonlari gibi
daha birgok Griinde musterilerin
kullanmadigi ama igletmelerin

, !
/
7

7 Deger yaratan

Sekil 2. Deger Yaratan inovasyon': Her Dért Seviye Igin Ortak Deger Yaratmak

(den Ouden, 2012, s. 62)
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inovasyon olarak gérip zaman ve
para harcadiklari bir¢gok 6zellik
vardir. Bu karsimiza su sorulari
cikarmaktadir: Her inovasyonun bir
degeri var midir? Ayrica bu deger
kime/neye goére 6lctimelidir?

inovasyonun rekabet Ustiinlugi
saglamasi icin mugsteri géztnde bir
degderinin olmasi gerekir. Bu zaten
isletmelerin de inovasyon
faaliyetlerinde genellikle ilk hedefleri
olmaktadir. Bunun yani sira artan
kurumsal sosyal sorumluluk anlayisi
ile inovasyonun sadece musteri
g6zinde degerinin olmasi yetme-
mekte toplumun tamamina uzanan
bir sistemde de deger olusturulmasi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Sekil 2'de goriildigu Uzere
inovasyon kullanicilar, érgit, 6rgutiin
icinde bulundugu ekosistem ve en
nihayetinde toplum icin bir deger
yaratmalidir. Her seviye igin
literattirde farkli inovasyon
kavramlari (sosyal inovasyon, eko
inovasyon, deger inovasyonu gibi)
yer almaktadir. Ancak esasinda ne
isimle aniliyorsa anilsin inovasyonun
mutlaka her seviye icin deger
olusturacak buttncul bir bakig
acislyla ele alinmasi gerekir. Sadece
bu bakis agisi sayesinde
inovasyonun nihai hedefi olan
toplumsal kalkinma gerceklesebilir.

inovasyon Yénetimi

Bir inovasyonun nasil yapilacagi
konusunda ¢esitli modeller
gelistirilmistir. Pazar orjinli modeller
pazarin ihtiyaglarinin tespiti ile
surece baslarken teknoloji orijinli
modeller mevcut teknoloji ile
gelistirilebilecek drtnlere
odaklanarak siirece baslarlar. Genel
bir inovasyon sireci fikrin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve
ticarilestiriimesi olmak tzere t¢
asamadan olusur.

Sirecler nasil baslarsa baslasin
ilk adimdan da dncesi isletmenin
inovasyonun énemi ve gerekliligine
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Tablo 1. Basarili Inovasyonlar I¢in Sirketlerin Ornek Uygulamalari

Sirket Uygulamalar

3M * Boliimler her boliim yoneticisinin personelin ismini bilebilecegi
kadar kiiglik tutuluyor, bolimler bityiidiigiinde bdliiniiyor.
* Basarisizlik tolere ediliyor ve risk alinmasi tesvik ediliyor.
Béliimlerin satiglarin %25’ini son 5 yilda sunulan {iriinlerden elde

etme zorunlulugu var.

» Sampiyonlar motive ediliyor, iyi bir fikirle gelen herkese
bunu gergeklestirebilecegi bir takim saglanip tcretleri ve

ikramiyeleri dogrudan iirliniin ilerlemesine baglaniyor.

* Arastirma, pazarlama ve misteriler arasindaki diizenli
etkilesimlerle miisteriye yakin olunmaya calisiliyor.

* Deneyimler tesvik ediliyor-personel zamaninin %15’ini
kendi fikirleri {izerinde c¢aligsarak gecirebiliyorlar. Ayrica ise
yarayan fikirleri gelistirmek i¢in kendilerine fon saglaniyor.

Hewlet-Packard

* Arastirmacilara zamanlarinin %10’unda kendi projeleri tizerinde

caligmalarina ve laboratuvarlara ya da ekipmanlara 24 saat
erigsmelerine izin veriliyor.

* Takim ¢abalarina odaklanilmasi i¢in bolimler kiigiik tutuluyor.

Merck

* Arastirmacilarina yiiksek riskli ama yiiksek getirili tirtinlere

odaklanmalari i¢in zaman ve kaynak veriyor.

Johnson&Johnson

* Basarisiz olma 6zgiirliigti bir deger olarak kabul ediliyor.

* Gelistirme i¢in kendi kendini yoneten takimlardan yararlaniliyor.

General Electric

* Miisteriyle birlikte irlin gelistiriliyor-Ornegin arabalar icin

termoplastik viicut panelini BMW ile birlikte gelistirmislerdir.

Rubbermaid
zorunlulugu var.

Dow Corning
Kaynak: (Bessant, 2003, s. 766)

dair sahip oldugu farkindaliktir.
Ancak bu farkindaliktan sonra sire¢
baslayabilir. Bunun yani sira birtakim
Ozelliklere sahip olmak inovatif bir
sirket olmayi kolaylastiracaktir.
Bunlar (Gailly, 2011, s. 36; Tidd &
Bessant, 2009, s. 100):

* Ortak bir vizyon, liderlik, Ust
y6netimin destegdi ve inovasyon
yapma istegi,

« inovasyon igin uygun insan
kaynaginin isletmeye c¢ekilmesi ve
elde tutulmasi,

* Yaraticiligi, 6grenmeyi ve etkilesimi
kolaylastiran bir 6rgat tasarimi,

* Firsatlarin ve tehditlerin proaktif
bir yaklagimla sistematik olarak
belirlenmesinin saglanmasi,

« Orglitte inovasyon icin bir nevi
enerji saglayan ve inovasyonu
kolaylastiran kilit personellerin
olmasi,

* Problemlerin ¢6zimui icin
takimlarin etkin bir sekilde

* Satislarm %30’ unun son 5 yilda gelistirilen iiriinlerden gelmesi

* Miisterilerle aragtirma ortakliklar1 kuruyor.

olusturulmasi ve kullaniimasi,

« inovasyon faaliyetlerine 6rgit
capinda bir katihmin saglanmasi,

* Fikir uretilmesine olumlu bir
yaklasima sahip olunmasi ve bunun
ilgili motivasyon araclariyla
desteklenerek 6rgit icinde yaratici
bir iklim olusturulmasi,

* Hem icerde hem disarda musteri
odakli olunmasi.

Bunlarin disinda bazi igletmelerin
inovatif olma yolunda yaptiklari
somut uygulamalar diger igletmeler
icin yol gdsterici olacaktir.

Hem inovatif sirket 6zellikleri hem
de basarili inovatif sirketlerin
uygulamalari incelendiginde
inovasyon surecinin merkezinde
insan kaynagi oldugunu gérmek
mumkundur. Ustelik inovasyon
surecini baglatmanin énkosulunun
inovasyonun énemine dair
farkindaliga sahip olunmasi
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Inovasyon Ar-Ge’ye harcayacak ne

kadar paramiz olduguyla ilgili degil. ..

Sahip oldugunuz insanlarla ilgilidir.
Steve Jobs

gerekliligi de yine insan kaynaginin
blyuk roline isaret eder.

insan hem siireci baslatan hem
de gelistiren, rakiplerimizden farkli
olmamamizi saglayan en dnemli
kaynaklardan birisidir. Bu ylzden
isletmeler ancak i¢ girisimcilik
faaliyetlerini strekli destekleyerek
inovatif olma yolunda ilerleme sansi
elde edebilirler.

inovasyon Ekosistemi

inovasyonun bir siireg
cercevesinde nasil ilerleyecegine
dair literatirde modeller olsa da ve
isletmeler her seyi dogru yaptiklarina
inansalar da sire¢ her zaman
basarili bir inovasyonla
sonlanmamaktadir. Bu noktada
basarili inovasyonlari ortaya
cikaracak ilgili her aktorin birbirileri
ile etkilesim icinde roltinu oynadigi
bir sisteme ihtiya¢ duyulacaktir. Bu
dinamik ve canli etkilesimi en iyi
anlatan ifade "ekosistem" dir.
Biyolojik bir ekosistem nasil
insanlarin ve diger canlilarin
surdurilebilirlik saglamak adina
birbirleriyle kurduklari bir dizi
karmasik iliskiden olusuyorsa,
inovasyon ekosistemi de benzer bir
yapliya sahiptir. Bu ekosistemin
icinde blylk ve kuguk isletmeler,

Universiteler, arastirma enstittleri
ve laboratuvarlar ayrica sermaye
sirketleri gibi finans saglayicilar
vardir (Frenkel & Maital, 2014, s.
12). Ekosistem iginde karsilikl
bagimhlik, strekli 6grenme, bilginin
transferi, aktorler arasinda gliven
ve cografik sinirlari agabilen bir iligki
vardir. Béyle bir sistemde karsilikl
glven etkin iligkilerin kurulmasini
saglarken bu etkinlik aktorlerin
sisteme katihmini artiracaktir. Katilim
ise daha cok bilgi ve bilgi paylasimi
demektir.

Ekosistemin icinde yer alan
aktorlere ve bu aktdrler arasinda
iliski kurma gerekliligi g6z 6nine
alindiginda inovasyon ekosisteminin
inovasyon kiimesine benzerligi
dikkat cekmektedir. Ancak inovasyon
kiimesinden farkli olarak inovasyon
ekosisteminde aktérlerin cografik
olarak yodunlagsmasi
gerekmemektedir (Granger &
Webster, 2013, s. 395)

Etkin bir inovasyon ekosistemi
bu aktérlerin yani sira aktorler
arasindaki etkilesimlere dayanan bir
inovasyon kultirine de ihtiyag
duymaktadir. inovasyon ekosistemi-
nin etkinligini artirmak igin:

* Aktorler arasindaki etkilesimi
artiracak diizenlemeler yapilmall,

* Girisimcilik faaliyetleri
desteklenmeli,

* Egitim faaliyetleri inovasyon
sistemine destek saglayacak sekilde
duzenlenmelidir.

Kamu
[ Ozel

Fon Kaynaklar1
Teknoloji

INOVASYON

_—"| EKOSISTEMI

Egitim

Kar amac1
giitmeyen orgiitler

Kamu
-
Ozel
Biiyiik Isletmeler
Isletmeler KOBI

Yeni girisimler

Inovasyon Ekosisteminin Ana Bilesenleri (Mercier-Laurent, 2015, s. 60)
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Bdylelikle inovasyon ekosistemi
girisimcilerin, Universite ve arastirma
birimlerinin, yatirrmcilarin, kamu
organlarinin inovasyon ekonomisine
olan etkisini artiracaktir.

Tiirkiye'nin inovasyon Karnesi

Peki, Tarkiye'nin inovasyon
acisindan durumu nasil? Mevcut
durumun tespiti ulusal, tlkelerin
inovasyon agisindan
karsilastiriimasi ise uluslararasi
indeksler yardimi ile yapilmaktadir.
Ulusal degerlendirme ¢abalarinin
gittikce daha fazla arttigi séylenebilir.
Bunlardan en édnemlisi Turkiye
istatistik Kurumunun yaptigi
3'er yillik "Yenilik Arastirmalar™ dir.

TUIK'in gegen aylarda
yayinladigi on ve daha fazla galisani
olan girisimlerin 2012-2014 yillarini
kapsayan Uc¢ yillik dénemi esas alan
Yenilik Arastirmasi 2014 verileri
gecmis yillarin verisi ile
karsilastirildiginda ortaya soyle bir
tablo ¢ikmaktadir. (Tablo-2)

Goruldugi Gzere yenilikgi
isletmelerin orani dahil olmak tzere
hicbir gdstergede ¢ok buyuk bir
ilerleme gorilmemektedir.
isletmelerin en ¢ok pazarlama
yeniligi yaptigi ortaya ¢ikan dnemli
bir sonuctur. Bunlarin disinda
arastirmadan elde edilen 6nemli bir
sonug girisimlerin %48,7’sinin
2012-2014 yillarini kapsayan u¢
yillik dénemde yenilik faaliyetinde
bulunmadidi ve yenilik faaliyetinde
bulunmayan girisimlerin %84,7’sinin
neden olarak yenilik yapmaya
zorlayan bir unsurun olmadigini
ifade etmesidir. Bu sonug agikca
gOstermektedir ki is yagsaminda
surekli bahsedilen inovasyon,
inovatif olma gibi kavramlarinin
arkasi yeterince doldurulamamakta,
hala inovasyonun 6nemi konusunda
yeterli farkindalik
olusturulamamaktadir.

isletmeleri inovasyon faaliyetleri
yapmaya 6zendirmek ve tesvik

TOPRAK ISVEREN
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Temel Yenilik Gostergeleri

60
50
40
30
20
10
0 .
Yenilikei Uriin yeniligi = Siire¢ yeniligi Organizasyon  Pazarlama
i imlgr yapan yapan yeniligi yapan yeniligi yapan
s girisimler girisimler girisimler girisimler
m2008-2010 51,4 24,4 27,4 24,7 35,5
12010-2012 48,5 17,7 20,4 31,7 34,7
2012-2014 51,3 22,7 26,8 28,5 33,6

Tablo 2.Yenilik Arastirmasi Sonuglari

etmek adina verilen dédullerin énemi
buyktir. Turkiye ihracatgilar Meclisi
5 farkli kategoride, Tirkiye’'nin en
inovatif sirketlerinin secildigi
inovaLiG adli bir yarisma
yapmaktadir ve édulleri Aralik ayinda
diizenlenen Turkiye inovasyon
Haftasinda vermektedir. 2015 yilinda
birinciligi inovasyon stratejisi
kategorisinde Kordsa Global,
inovasyon organizasyonu ve kultirt
kategorisinde IETT, inovasyon
déngusu kategorisinde Sigorta Bilgi
ve Gozetim Merkezi, inovasyon
kaynaklari kategorisinde MIR Unique
Solutions ve son olarak inovasyon
sonugclar kategorisinde Teklas
almistir (InovaLIG, 2015).

Ulkeler arasi karsilagtirma yapan
arastirmalarin en yenilerinden biri
2015 yilinda bir finansal yazilim, veri
ve medya sirketi olan Bloomberg
tarafindan yapilmistir. 50 Ulkeyi
cesitli gostergeler cercevesinde
siralayan arastirmanin sonuglarina
goére GSYIH icindeki Ar-Ge
harcamalarina bakildiginda Ar-Ge’ye
en ¢ok butce ayiran ilk G¢ tlke
Giiney Kore, Israil ve Finlandiya
olmustur. Kisi basina disen imalat
sanayi katma deg@eri en yuksek ¢
Ulke siralamasi ise Isvigre, irlanda
ve Singapur’dan olusmaktadir. Yine
inovasyon icin dnemli
gb6stergelerden biri olan ylksek
teknoloji sirketlerine sahip olma
acisindan Ulkelerin durumu
incelendiginde beklenebilecegdi Gizere
Amerika’'nin basi ¢ektigi, Cin ve
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Japonya’nin ise onu izledigi
gorilmektedir. is glicinin egitim
seviyesi en yiksek ¢ Glke Guney
Kore, Rusya ve Finlandiya seklinde
siralanmistir. Arastirma personeli
orani en fazla Finlandiya, izlanda
ve Danimarka’dadir. Bu gostergeler
potansiyel inovasyonu isaret
ederken patent basvurulari belki de
inovasyona dair en somut gésterge
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Patent
basvurulari agisindan yine Glney
Kore ilk sirayi almakta, sonrasinda
Japonya ve Cin gelmektedir.
Tarkiye’'nin bu gbéstergelerdeki
siralamasina bakacak olursak:

Tiirkiye

Alt Boliim Sira
Ar-Ge harcamalar1 oranint 37
Imalat sanayi katma degeri 41
Yiiksek teknoloji

sirketlerine sahip olma 32
Isgiiciiniin egitim seviyesi 38
Arastirma personeli orant 45
Patent bagvuru orani \ 17

Buna gore 6zellikle patent
basvurusu konusunda
isletmelerimizin bilin¢ diizeyinin
ylksek oldugu sdylenebilir.
Arastirma personeli sayisi agisindan
oldukca geride olmamiz inovasyona
donuk egitim ihtiyacinin dnemini
gbstermektedir.

Avrupa Birligi komisyonun
“inovasyon Birligi Puan Tablosu
2015” raporunda Isvigre’nin

inovasyon lideri oldugu
gorilmektedir. Turkiye raporda
inovasyon performansi agisindan
“mutevaz!” olarak tanimlanmakta ve
34 Ulke arasinda maalesef 31.
sirada yer almaktadir. Ulkeler insan
kaynaklari, arastirma sistemleri,
finans ve destek, firma yatinmlari,
baglantilar ve girisimcilik, entelektiel
varliklar, inovasyon yapanlar ve
ekonomik etki olmak izere 8 boyut
altindaki 25 gosterge ile
degerlendiriimekte olup Turkiye firma
yatirimlari hari¢ her boyutta AB
Ulkeleri ortalamasinin altindadir.
Firma yatinmlari Ar-Ge ve Ar-Ge
disi harcamalar olarak iki gosterge
ile 6lctlmekte ve Turkiye Ar-Ge disi
harcamalarda giclu bir performans
g6stermektedir. Raporda ayrica
Tarkiye’'nin inovasyon
performansinin 2007-2013 arasinda
sabit bir hizla arttigi ama 2013’ten
sonra artis hizinin siddetlendigi ifade
edilmektedir.

“Kuresel inovasyon indeksi 2015”
arastirmasinda Turkiye genelde
58. sirada yer almaktadir. Raporda
Tarkiye'ye dair géze garpan bulgular
isletmelerin Ar-Ge’ye yaptiklari
yatirimin 2008’den beri diizenli
olarak artmasidir. Raporda 400’den
fazla inovasyon uzmani ve blyuk
sirketlerdeki inovasyon yéneticileri
ile inovasyon politikalari Uzerine
yapilan bir arastirma sonucu da

Yaraticilik ile inovasyon
yapabilme benzer iki kavram
olarak gorulmektedir.
Yaraticilik inovasyonla ayni
paralelde ama farkl
kavramlardir. Yaraticilik yeni
ve degerli fikirler Gretebilme
yetenegi iken inovasyon bu
fikierin uygulanmasini icerir.
Yaraticiligin inovasyon
surecinin bir parcasini hatta
ilk adimini olusturdugu
séylenebilir.
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paylasiimaktadir. Sonuglara gére
Turkiye’nin inovasyon konusundaki
ilk G¢ 6nceligi olarak sunlar
belirlenmigtir:

« Birinci &ncelik: inovasyonla ve
girisimcilikle ilgili yeteneklerin ve
egitimin gelistiriimesi,

« ikinci 6ncelik: Dogrudan mali
Ar-Ge destegi saglanmasi,

« Uglincti 6ncelik: Siyasi istikrarin
saglanmasi.

Sonuc

isletmeler rakiplerinden nasil
daha ileride olur? Her isletmenin
temelde kar saglamak ve
devamhligini sirdirmek gibi iki
amaci oldugu dasinildiginde bu
soruya verilecek cevabin hayati
6nemi oldugu agiktir. Sorunun
cevabi "rekabet Ustanligd" dar.

Rekabet Gstinlugu bizi
rakiplerimizden ayiran, farklilastiran
ve 6ne gegiren Ozelliklerin toplamidir.
Bu 6zelliklere sahip olmak gegmiste
isletmeleri uzun bir sire ileride
tutmaya yetiyordu. Hem i¢ cevre
hem dig gevre nispeten yavas
degismekte, bu da herhangi bir
nedenden rekabet avantaji
yakalamis bir igsletmenin bir sure
rakiplerinden 6énde olmasina ve
pozisyonunu korumasina yardim
ediyordu. Ancak ginimuiz rekabet
sartlari gecmise kiyasla ¢cok daha
degisken ve karmasiktir. Ustelik bu
degisme hizi ve karmasa daha da
artacaktir. Bu durumda isletmelerin,
icinde dinamizm olan bir rekabet
silahina ihtiyaci vardir ki bu da
inovasyon yapmaktir.

inovasyon rekabet giici elde
etmeyi ama daha da énemlisi bunu
surdirmeyi de sagdlar. Turiine, yenilik
derecesine veya yapisina da bagli
olarak musteri, isletme, sektor ve
toplum igin bir deder yaratarak
topyekiin kalkinma i¢in bir baslangi¢
olusturur. Gerek ulusal gerekse
uluslararasi kargilagtirmalari
inceledigimizde inovasyon kavrami
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glnlik hayatimizda ¢ok fazla yer
etmis gibi gérinmesine ragmen Ulke
olarak kat edilmesi gereken ¢ok
yolumuz oldugu gérulmektedir.

inovasyonun gerekliligi
konusunda farkindaligin daha da
artmaya ihtiyaci oldugu, Ar- Ge'ye
daha fazla finansal destek verilmesi
gerektigi ve inovasyon faaliyetlerinin
merkezinde olan insan kaynaginin
egitimine daha fazla yatirrm
yapilmasina gerek oldugu ortaya
¢ikan 6nemli sonuglardandir.

Dipnotlar

i) Yazar burada deger yaratan inovasyon yerine
"anlamli inovasyon" kavramini kullanmistir. Ancak
Turkge karsiligini her seviye igin deger
yaratiimasindan hareketle "deger yaratan
inovasyon" olarak vermenin daha uygun olacagi
disunulmektedir.

ii) Ekosistem birbiri ile etkilesim halinde olan
orgutler ve bireylerce desteklenen ekonomik bir
topluluk olarak tanimlanmaktadir .

Ekosistemin icinde tedarikgiler, Ureticiler, rakipler
ve diger paydaslar vardir.
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Ar-Ge Harcamasinin Gayrisafi Yurtici Hasila icindeki Payi % 1,01'e Yukseldi

Turkiye'de Gayrisafi Yurtici Ar-Ge Harcamasi, 2014'te
Bir Onceki Yila Gére % 18,8 Artarak 17,6 Milyar Lira Oldu

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK),
"2014 Yili Arastirma ve Gelistirme
Faaliyetleri Arastirmasi" sonuglarini
acikladi. Arastirma ve Gelistirme
(Ar-Ge) faaliyetleri arastirmasi
kapsaminda kamu kuruluslari, vakif
Universiteleri ve ticari sektérdeki
anket sonuclari ile devlet
Universitelerinin bitce ve personel
dékumlerine dayali olarak yapilan
hesaplamalara gére Turkiye'de
gayrisafi yurtici Ar-Ge harcamasi
2014 yilhinda bir dnceki yila gére
% 18,8 artarak 17 milyar 598 milyon
TL olarak gerceklesti.

Bir 6nceki yil % 0,95 olan
gayrisafi yurtici Ar-Ge harcamasinin
gayrisafi yurtici hasila (GSYH)
icindeki payi 2014 yilinda % 1,01'e
yukseldi.

Gayrisafi yurtici Ar-Ge
harcamalarinda ticari kesim %49,8
ile en buylk paya sahipken bunu
% 40,5 ile yuksekogretim kesimi ve
% 9,7 ile kamu kesimi takip etti.

Bir dnceki yil ticari kesim % 47,5
ile yine ilk sirada yer alirken, bunu

Sektorlere gore Ar-Ge harcamasi
2014

Ticari

Kamu

Harcama gruplarina gére Ar-Ge harcamasi
2014

Yiksek 6gretim

% 42,1 ile ylksekogretim, % 10,4
ile kamu kesimi takip etti.

Ar-Ge harcamalarinin
finansmaninda ticari kesim % 50,9
ile ilk sirada yer aldi

Ar-Ge harcamalarinin 2014
yilinda % 50,9'u ticari kesim
tarafindan finanse edilirken bunu
% 26,3 ile kamu kesimi, % 18,4 ile
ylksekogretim kesimi, % 3,4 ile
yurtici diger kaynaklar ve % 1,1 ile
yurtdisi kaynaklar takip etti. Tam
Zaman Esdegeri (TZE) cinsinden

Ar-Ge Harcamasinin GSYH igindeki payi, 2003-2014

1,2 7
1,0 - 1,01
0.86 0,95
0,85 0,02 )
4 0,84
0,8 072
0,73
—_ 0,59
R 06 4 0,52
0,59
Ar-Ge /
04 - 0,48 GSYH
0,2 4
0,0
2003* 2004* 2005* 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

(*) 1998 bazl revize edilmis olan GSYH'’ya gore
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Personel

Diger cari
Makine techizat
Sabit tesis

2014 yihinda toplam 115 444 kisi Ar-
Ge personeli olarak calisti. Bir énceki
yila gére TZE cinsinden Ar-Ge
personeli sayisindaki artis % 2,2
oldu. Ar-Ge personelinin sektérler
itibari ile dagihmina bakildiginda
ise, TZE cinsinden toplam Ar-Ge
personelinin 2014 yilinda % 53,7'si
ticari kesimde, % 35,7'si
yuksekdgretim kesiminde ve

% 10,6's1 kamu kesiminde yer ald.

Tam Zaman Esdegeri (TZE)
cinsinden kadin Ar-Ge personel
sayisl, 34 826 ile toplam Ar-Ge per-
sonel sayisinin % 30,2'sini olusturdu.
TZE cinsinden kadin Ar-Ge personel
orani ticari kesimde %23,2, kamu
kesiminde % 25,7, yliksekdgretim
kesiminde ise % 42 oldu.

istatistiki Bélge Birimleri
Siniflamasi (iBBS) 1.Diizeye gére
2014 yilinda Ar-Ge harcamalarinin
en ylksek oldugu bdélge % 26,4 ile
Ankara, Konya ve Karaman'in dahil
oldugu Bati Anadolu Bélgesi iken,
bunu % 22,7 ile Dogu Marmara ve
% 21,6 ile istanbul Bélgesi takip etti.
Ar-Ge personel sayisina gore ise
% 23,6 ile istanbul ilk sirada yer
almakta olup, bu bélgeyi % 21,8 ile
Bati Anadolu Bolgesi ve %14,3 ile
Dogu Marmara Bdlgeleri izledi
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ArGe'ye yatirnm yapmalk, risk almayi gerektiriyor.

VitrA inovasyon Merkezi'nde,
Her Yil 50'ye Yakin ArGe Projesi Gergeklestiriliyor

2011 yilinda 15 milyon TLlik
yatinmla Bozuyiik’te kurulan ve tim
ArGe calisanlarini tek cati altinda
toplayan VitrA inovasyon
Merkezi'nde gorev yapan 85 kisilik
ekip, 28 ArGe ve 82 UrGe olmak
Uzere 110 proje Uzerinde c¢alisiyor.
inovasyonu kurumsal bir deger
olarak benimseyen, her yil
cirosunun %1,8’ini ArGe’ye ayiran
Grup, 2015 yili ArGe biitgesini %20
artirdu.

Yeni Urtin, malzeme, sireg ve
teknolojilerin arastirilip hayata
gegirildigi; her yil 50’ye yakin ArGe
projesinin gerceklestirildigi Merkez,
herkesin kendini 6zgirce ifade
edebilecegi, fikirlerin ve hayallerin
gercege donustigu bir platform
sunuyor.

Eczacibasi Yapi Urlinleri
Grubu’nun hayata gegcirdigi “VitrA
inovasyon Merkezi”, banyo ve karo
alaninda yeni teknolojileri arastiran,
tasarlayan, gelistiren ve Ureten bir
merkez olarak faaliyetlerini
surdlruyor. Acik iletisime, bilgi ve
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Bogac SIMSIR
Eczacibagi Yapr Uriinleri Grubu
Inovasyon Direktérti

deneyim paylasimina olanak
taniyan Merkez, farkh diistinme
yetkinligine sahip insanlarin ekip
halinde ¢alismasini 6zendiriyor ve
ortak akli tesvik ediyor. Yeniligi,
yaraticiligi, inovasyonu blyimede

itici glc olarak degerlendirip,
gelecegin trendlerine uygun yasam
alanlarina 1sik tutarak, galisanlarina
ilham veriyor. Kurum disindan
arastirmacilar, akademisyenler,
tasarimcilar ve sektériin teknik
kadrolariyla isbirligi gelistiriyor.
Boylece, musteri ve paydaslar icin
yeni ufuklar agilmasina, sektorin
rekabet giicinin artirilmasina katki
saglayan ekosistemin bir parcasi
oluyor.

VitrA inovasyon Merkezi’'nde, her
yil 50’ye yakin ArGe projesi
gerceklestiriliyor. Ornegin, VitrAnin,
ArGe ve inovasyon calismalari
sonucu ortaya ¢ikan Rim-ex,
VitrAfresh ve V-care gibi Urlinleri
kullanicilarin beklentileri
dogrultusunda tasarlandi.

inovatif trtinlerden biri gecen yil
pazara sunulan kanalsiz klozet VitrA
Rim-Ex. Klasik klozetlerin i¢
kismindaki girintili alanlarin tam
olarak temizlenememesi sorunu,
Rim-ex’in kanalsiz yapisi sayesinde
ortadan kalkiyor. Sagliga zararl
organizmalarin Uremesine ortam
yaratan kapall kanal veya deligi
bulunmayan Rim-ex, kolayca
temizleniyor.

VitrA'nin, lizerinde deterjan
haznesi bulunan VitrAfresh Klozeti,
icine konulan deterjani yilkama
suyuna karistiriyor, suyun her
akisinda ferah bir koku ve hijyen
saghyor. Maksimum temizlik
saglayan klozete yerlestirilen
musluk, taharet i¢in istenen oranda
sicak ve soguk suyu karistirabiliyor.
VitrA'nin yine 2015 yilinda sundugu
yeniliklerden biri de V-care... V-care,
banyo urlnlerinde inovasyonun ve
tasarimin ulastigi en son noktayi
tanimliyor. Uriin; ayarlanabilir su
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sicakhgi, her kullanimdan sonra
kendini temizleyen taharet borusu,
farkli yilkama segenekleri, kurutma
ve koku emme 6zellikleriyle konfor
sunuyor.

Son yillarda, yasam bigimlerinin
evrilmesine bagli olarak beklentilerin
degismesiyle kullanicilar artik,
tasarim kadar ailenin her bireyi icin
fonksiyonel, inovatif ve pratik
¢6zumler sunan Urtnleri tercih
ediyor. Biz de VitrA olarak farkl
malzemelerin kullanildidi, yenilik¢i,
tiim aileye hitap eden, hijyenik ve
tasarruflu Grlinler tasarlayarak bu
anlamdaki ¢calismalarimiza devam
ediyoruz.

Artema’nin dayanikli
armaturlerini de son dénemdeki
inovatif Grinlere 6rnek gosterilebilir.
Armatir sektérinde standart
dayanikhlik testleri, Avrupa’da
210.000 kez yapihyor. Artema
armaturleri ise 1,5 milyon kez agma
kapamaya dayanikli olacak sekilde
Uretiyor. Hatta Turk Standartlar
Enstitisd’nln yeni bagslattigi TSE
Cift Yildiz uygulamasi kapsaminda,
bu rakami 2 milyon 100 bine
cikartildi. Artema’nin armaturleri,
dayaniklihgin yani sira, bozulmama,
sizdirmama ve kararmama
Ozellikleriyle, Turkiye'nin ve
sektérimuzin ilk TSE Cift Yildiz
belgesini almaya hak kazandi.

Eczacibag! Yapi Urtinleri Grubu,
inovasyon ve surduralebilirlik
kavramlarinin birlikte hayata
gecirildigi “eko-inovasyon” yaklasimi
dogrultusunda, yalnizca ekonomiyi
degil ekolojiyi de temel alan, Uretim
ve tuketimde dogaya saygili
¢bzumleri hayata gegiriyor.
Bozliyuk'teki Gretim Gssimiizde yer
alan VitrA inovasyon Merkezi ise
bu noktada, Grubun ArGe
calismalarina uzun yillardir yaptigi
yatinmlarla ulastigi eko-inovasyon
¢6zlimleri yaratma giictiniin, bugiin
vardidi en ileri noktayi simgeliyor.
Seramik banyo Urtnlerinden
armaturlere, kaplama
malzemelerinden kivetlere ve
bunlari tamamlayan aksesuarlara
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kadar her alanda urln gelistiriyor.
Bunun icin ArGe’yi ve tasarimi
oncelikli kilyor, Gretimdeki becerisini
inovasyon anlayisiyla gelistiriyor.
inovatif bir tasarim, misterinin
farkinda olmadigdi ek fonksiyonlarla
zenginlestirilmis Urdnler yaratmak
anlamina geliyor.

ArGe’ye yatirim yapmak, risk
almayi gerektiriyor. TUm Eczacibagi
kuruluslarinda oldugu gibi,
Eczacibag! Yapi Uriinleri Grubu da
inovasyonu kurum kultardndn bir
parcasi olarak benimsiyor ve uzun
yillardir ArGe’ye yatirim yapiyor.
Bilgiyle hayal ve fikirlerin
harmanlandigi, aligilagelmis
kaliplarin yikildigi bu dénemde, artik
tim arayis ve gelecek planlarinin
temelinde inovasyon ve
surdarulebilirlik yatiyor.

Eczacibasi Yapi Urtinleri Grubu
da kurumsal stratejisinin temeline,
inovasyon konusunda etkin rol
oynamayl, katma degerli Griin ve

hizmet Uretimine katkida bulunmayi
koyan kuruluslardan biri... Banyo
ve seramik alaninda Turkiye’'nin ve
dinyanin lider Ureticileri arasinda
yer alan Grup, bu hedefe daha fazla
Ureterek deqil, tiketicileri sasirtan
ve mutlu eden yeni, 6zgln, yaratici
fikirler gelistirerek ulasacagina
inaniyor.

ArGe'ye yatinnm yapmak, risk almayi gerektiriyor. Tim
Eczacibag! kuruluglarinda oldugu gibi, Eczacibasi Yapi Uriinleri
Grubu da inovasyonu kurum kiltirintn bir parcasi olarak
benimsiyor ve uzun yillardir ArGe'ye yatirim yapiyor. Bilgiyle
hayal ve fikirlerin harmanlandidi, aligilagelmis kaliplarin yikildig
bu dénemde, artik tim arayis ve gelecek planlarinin temelinde
inovasyon ve surdurulebilirlik yatiyor.
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VitrA inovasyon Merkezi, 3 Yil Ust Uste
Sektérinin En Basarili Ar-Ge Merkezi Secildi!

VitrA inovasyon Merkezi; Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi'nin
2014 yih Ar-Ge Merkezleri
Performans Endeksi
Degerlendirmesi kapsaminda,
"Sektér Bazinda En Basarili Ar-Ge
Merkezleri" siralamasinda, "Seramik
ve Refrakter" sektériinde en basarih
Ar-Ge Merkezi segcildi.

Béylece VitrA inovasyon Merkezi,
3 yil Ust Uste 1.lik 6dultine layik
gériildu. Eczacibasi Yapi Uriinleri
Grubu inovasyon Direktérii Bogac
Simsir, 1.'lik édltnd; "4. Ozel Sektor
Ar-Ge Merkezleri Zirvesi"nde yapilan
bir térenle, Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakani Fikri Isik'tan aldi.

Odiil vesilesiyle bir agiklama
yapan Eczacibas! Yapi Urinleri
Grubu inovasyon Direktérii Bogac
Simsir, "2011 yilinda, 15 milyon TL'lik
yatirimla BozUyuk'te kurdugumuz
ve halen 75 kisilik bir ekibin calistigi
VitrA inovasyon Merkezi'nde, her yil
50'ye yakin Ar-Ge projesini

gerceklestiriyoruz. Grubumuzun tim
faaliyet alanlarinda gelistirdigimiz
yeni Urlnlerle pazarda fark
yaratiyoruz. Sekt6r bazinda 3 yil Ust
Uste inovasyon lideri olmamizin
getirdigi sorumlulukla, kullanicilara
deger saglayan artnlerimizdeki

B

yenilik¢i yonleri artirmaya devam
edecegiz. Oniimiizdeki yillarda
liderligimizi surdurap, VitrA
inovasyon Merkezi'ni diinya ¢apinda
yeniliklerle anilan bir degere
dondstirecegimize inancimiz tam.
dedi.

Is Hukuku ve Sosyal Guvenlik Hukuku Dernegi'nde Yeni Yénetim Belirlendi
Prof. Dr. Savas TASKENT oybirligi ile Baskan secildi.

Yargitay Kararlarini
Degerlendirme Seminerleri ve diger
ulusal ve uluslar arasi faaliyetleri
ile bilim ve uygulama arasindaki
diyalogu saglayarak ilkemizde Is
Hukukunun gelismesinde buyik bir
katkisi olan Is Hukuku ve Sosyal
Guvenlik Hukuku Dernegi (Tark
Milli Komitesi)'nin olagan Genel
Kurulu 03 Ekim 2015 guni
istanbul'da gerceklestirildi.

Genel Kurulda yapilan gizli
oylama sonucunda Prof.Dr. Savas
Tagkent is Hukuku ve Sosyal
Guvenlik Hukuku Dernegi'ne
oybirligi ile Baskan segildi.
Dernegin Yénetim Kurulu'nun asil
Uyeliklerine Prof. Dr. Kiibra Dogan

SAYFA 20

Yenisey, Prof. Dr. Gllsevil Alpagut,
Prof. Dr. Mustafa Alp,

Dog. Dr. Suleyman Basterzi;
yedek Uyeliklerine ise;

Prof. Dr. Nursen Caniklioglu,
Dog¢. Dr. Mahmut Kabakcl,

Av. Ertan iren, Dog. Dr. Gaye Burcu
Yildiz ve Av. Abdi Pesok yine
oybirlidi ile segildiler.

1974 yilinda istanbul'da "is
Hukuku ve Sosyal Guivenlik Hukuku
Turk Milli Komitesi" adiyla kurulan
dernegin ilk baskani Prof. Dr. Kemal
Oguzman olmus, daha sonra
sirasiyla Prof. Dr. MUnir Ekonomi,
Prof. Dr. Sarper Siizek ve
Prof. Dr. Polat Soyer baskanlik
gérevini ustlenmiglerdir.

"is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Dernegi"nin amaci, is ve
Sosyal Guvenlik Hukuku
Uluslararasi Dernegi (International
Society for Labour and Social
Security Law - Geneva) ile isbirligi
icinde calisma hayatini yakindan
ilgilendiren faaliyetleri gerceklesti-
rerek topluma katkida bulunmaktir.
is hukuku ve sosyal giivenlik
hukuku alaninda arastirma, incele-
me ve yayin yapmak, sorunlarin
¢6zumunde goris olusturmak ve
bilgi teatisini saglamak dernegin
calisma konulari arasinda yer
almaktadir. Dernek belirtilen amaci
dogrultusunda bilimsel toplantilar,
kongre, seminer ve konferanslar
dizenlemektedir.
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7. Uluslararas insaatta Kalite Zirvesi 26 Kasim 2015 Tarihinde Yapildi

Insaat Malzemeleri Sanayicileri
“Sordurilebilirlik” S6z0 Verdi

Turkiye ingaat Malzemesi
Sanayicileri Dernegi (Turkiye
IMSAD) tarafindan bu yil yedincisi
diizenlenen Uluslararasi ingaatta
Kalite Zirvesi, Degisen Diinya
Gelisen Malzeme temasiyla sektor
liderlerinin katildigi ve giin boyu
siiren dért oturumda gelecegin
dinyasinda ingaat ve ingaat malze-
meleri sektorlerinin nasil bir konum
belirlemesi gerektidi masaya yatirild1.

Tirkiye IMSAD Yénetim Kurulu
Bagkani ve ayni zamanda
Sendikamiz Y&netim Kurulu
Baskanvekili F. Fethi Hinginar,
TurkMMMB Yénetim Kurulu Uyesi
Ahmet Siireyya Ural, istanbul Maden
ve Metaller ihracatgi Birlikleri
(IMMIB) Yénetim Kurulu Bagkani
Ridvan Mert6éz, TarkSMD Yénetim
Kurulu Baskani Aytek itez, iTO
Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Gokhan Murat Kalsin, TIM Yénetim
Kurulu Bagkani Mehmet Buyukeksi
konusmalariyla acgilan zirvede
6nemli mesajlar yer aldi. Dernek
Uyeleri su, enerji, cevre, Uretim ve
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is gucl konulari hakkinda
surdurulebilirlik ilkelerine uyacaklari
vaadini verdi.

Fethi Hinginar: "Yil sonu ihracati
19 milyar dolar olacak"

Zirvenin acilis konugmasini
gerceklestiren, ayni zamanda
zirveye ev sahipligi yapan Turkiye
IMSAD Yénetim Kurulu Bagkani
F. Fethi Hinginar, insaat sektériinlin,
catisi altinda topladigi yuzlerce alt
dalla birlikte Turkiye ekonomisinin
en degerli kaynaklarindan biri
oldugunu soyledi. Hinginar, Tlrkiye
insaat malzemeleri sektdrinin 2014
yili rakamlari konsolide edildiginde
21.2 milyar dolar ihracat gercekles-
tirdigine deginerek, su rakamsal
degerlendirmelerde bulundu: "Bu
rakam 2013 yilinda 23 milyar dolardi.
Bu yil, 6zellikle de yakin ¢gevremizde
cereyan eden siyasi karigikliklar
nedeniyle yilsonu ihracatimizin 19
milyar dolar seviyelerinde
tamamlanacagini tahmin ediyoruz.
Kisa vadeli ddnemde bu tiir ufak

BT O R KLY R

IMSAD

dalgalanmalar normal karsilanabilir.
Ancak 2023 vizyonuyla 500 milyar
dolar ihracatin gerceklestiriimeyi
hedefleyen llkemizde, bizlerin insaat
malzemesi sanayicileri olarak, 20
milyar dolar seviyelerinde olan
ihracatimizi 5-10 yil gibi kisa bir
surede 50 milyar dolara, hatta 100
milyar dolara ¢gikarmamamiz igin
hi¢cbir neden yoktur. Biz, sektor
olarak bu guci ve vizyonu
kendimizde goéruyoruz.”

Tirkiye ingaat malzemeleri
sektdériiniin dinyada 5. sirada
olduguna deginen Hinginar, gerekli
siyasal ve ekonomik kosullar
saglandiginda mevcut pazarin 2-3
katina gikmasinin hayal olmadigdini
sOyledi. Hinginar, Glney Kore
Orneginden yola cikarak,
"GUnUmuzdeki gelismis Ulkeler, bu
gelismislik seviyesine yarattiklari
glclu sanayi, egitim, nitelikli is
glcline, Ar-Ge'ye yatirim yaparak;
inovatif Gretimi destekleyerek, global
pazarda rekabet edebilecek sirketler
yaratarak ulastilar" dedi.

SAYFA 21



YARGITAY KARARLARI .

T.C.
YARGITAY
22. HUKUK DAIRESI

Esas No :2014/13977
Karar No :2015/25221
Tarih :17.09.2015

* TOPLU iS SOZLESMESINDEN YARARLANMA ( Sendikaya Uye Olmayanlarin Dayanisma Aidati Odeyerek
Yararlanabilecekleri - Biten Bir Toplu Is Sézlesmesinden Yararlanmanin S6z Konusu Olamayacag/isciler Agisindan
Dayanigsma Aidati Odeyerek Yararlanma imkani Bulunmadigi/Davacinin 1.Dénem Toplu is Sézlesmesinden
Yararlanip Yararlanmadiginin Tespiti icin Sendikaya Yazi Yazilmasi Gerektigi )

* DAYANISMA AIDATI ( Davacinin 1. Dénem Toplu Is Sézlesmesi Hukiimlerinden Faydalandigi/Kayitlarda
Uyeliginin 2. Dénem Basladiginin Gériindigil - Dayanisma Aidati Odeyerek Yararlanma Durumunun Talep
Tarihinden Itibaren Gegerli Oldugu/Biten Bir Toplu is Sézlesmesinden Yararlanmanin S6z Konusu Olamayacagi/Toplu
is Sézlesmesinden Faydalanabilmek icin Sendikanin Muvafaktinin Gerektigi )

* BiTEN BiR TOPLU iS SOZLESMESINDEN YARARLANILAMAYACAGI ( Uye Olmayanlarin Dayanisma Aidati
Odeyerek Toplu is Sézlesmesinden Yararlanabilecegi/Dayanisma Aidati Odeyerek Yararlanma Durumunun Talep
Tarihinden Itibaren Gegerli Oldugu - isciler Agisindan Dayanisma Aidati Odeyerek Yararlanma imkani Bulunmadigi/1.
Dénem Sézlesmesinden Yararlanip Yararlanmadiginin Sendikadan Sorulacagi )

2821/m.61

4857/m.2

OZET : Sendikaya iiye olmayanlar dayanisma aidati 6deyerek toplu is sézlesmesinden yararlanacak ise de,
kanun geregi dayanisma aidati ddeyerek yararlanma durumu talep tarihinden itibaren gegerli oldugundan, biten
bir toplu is s6zlesmesinden yararlanma da s6z konusu olamayacagindan, isciler agisindan dayanisma aidati
6deyerek yararlanma imkani bulunmamaktadir. Bu durumda davacinin toplu is sézlesmesinden yararlanma hakki
sadece toplu is s6zlesmesi geregi taraf olan sendikanin muvafakatina baglidir. Hiikme esas bilirkisi raporunda
iscinin 1 .dénem toplu is s6zlesmesinden yararlandidi kabull ile hesaplamalar gerceklestiriimis oldugundan, bu
hususun netlestirilebilmesi icin mahkemece ilgili sendikaya yazilarak, davacinin 1.dénem toplu is s6zlesmesinden
yararlanip yararlanmadidi kuskuya yer vermeyecek sekilde tespit edilmeli, yararlanmadiginin anlasiimasi halinde
bu duruma gére yeniden hesaplama yaptirilarak bir karar verilmelidir.

DAVA : Davaci, fark Ucret, fark ikramiye ile fark ilave tediye alacaklarinin édetilmesine karar verilmesini istemistir.
Mahkeme, istegi kismen hikim altina almistir.

HUkum siresi icinde davali avukati tarafindan temyiz edilmis olmakla, dava dosyasi i¢in Tetkik Hakimi tarafindan
duzenlenen rapor dinlendikten sonra dosya incelendi, geregdi konusulup disunuldi:

KARAR : Davaci isteminin Ozeti:
Davaci vekili, davaliya ait isyerinde uygulanmakta olan toplu is sézlesmelerinde yer alan Ucret artis dizenlemelerinin

davaclya geg ve eksik uygulandigini belirterek, tcret, ilave tediye ve ikramiye fark alacaklarinin tahsilini talep
etmigtir.
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Davali Cevabinin Ozeti:

Davali vekili, gerekli 6demelerin tam olarak yapildigini savunarak davanin reddine karar verilmesini istemistir.
Mahkeme Kararinin Ozeti:

Mahkemece, talepler kismen hukium altina alinmigtir.

Temyiz:

Karari davali temyiz etmistir.

Gerekee:

1- )Dosyadaki yazilara toplanan delillerle kararin dayandigi kanuni gerektirici sebeplere gére, davalinin asagidaki
bendin kapsami disinda kalan temyiz itirazlari yerinde degildir.

2- )Dosya icerigine gére, davaci Oz Orman-is Sendikasina 09.03.2009 tarihinde tiye olmustur. 1. dénem toplu

is s6zlesmesinin imza tarihi olan 02.03.2009 itibariyle 01.01.2005-31.12.2007 arasi icin gegerli toplu is s6zlesmesinin
yurirlik suresi bitmis ve mevzuata gore sendikaya 02.03.2009 itibariyle Uye olmayanlar dayanisma aidati 6deyerek
toplu is s6zlesmesinden yararlanacak ise de, kanun geregi dayanisma aidati 6deyerek yararlanma durumu talep
tarihinden itibaren gecerli oldugundan, biten bir toplu is s6zlesmesinden yararlanma da s6z konusu olamayacagindan,
isciler agisindan dayanisma aidati 6deyerek yararlanma imkani bulunmamaktadir. Bu durumda davacinin 02.03.2009
imza tarihli toplu is sézlesmesinden yararlanma hakki sadece toplu is sézlesmesi geregi taraf sendika olan Oz
Orman-is Sendikasinin muvafakatina baglidir. Hiikme esas bilirkisi raporunda isginin 1 .dénem toplu is sézlesmesinden
yararlandigi kabull ile hesaplamalar gerceklestiriimis oldugundan, bu hususun netlestirilebilmesi icin mahkemece
ilgili sendikaya yazilarak, davacinin 1.dénem toplu is s6zlesmesinden yararlanip yararlanmadigi kuskuya yer
vermeyecek sekilde tespit edilmeli, yararlanmadiginin anlasiimasi halinde bu duruma gére yeniden hesaplama
yaptirilarak bir karar verilmelidir.

SONUC : Temyiz olunan kararin, yukarida yazili sebeplerden dolayi BOZULMASINA, pesin alinan temyiz harcinin
istek halinde ilgiliye iadesine, 17.09.2015 tarihinde oybirligiyle karar verildi.

T.C.
YARGITAY
9. HUKUK DAIRESI

Esas No :2015/25642
Karar No :2015/27679
Tarih :07.10.2015

*iS GUVENCESI TAZMINATLARININ TAHSILi YONELIK ICRA TAKIBI ( itirazin Iptali istemi/Kesinlesen Ise
lade Karari - Davaclyi is Akdinin Feshedildigi Tarihteki isinde Tekrar Ise Baglatmayip il Disi isyeri Oneren isverenin
Davaclyi ise Baglatmadiginin Kabulii ile Sonuca Gidilecegi/Mahkemece Davanin Reddinin Hatali Oldugu )

« iL DISI iISYERI ONERME ( Kesinlesen ise iade Karari/is Giivencesi Tazminatlarinin Tahsili Yénelik icra Takibine
Vaki ltirazin iptali istemi-Daval Davaciy is Akdinin Feshedildigi Tarihteki Isinde Tekrar ise Baslatmadigiyip il Disi
isyeri Onerdigi/Mahkemece isverenin Davaciyi Ise Baslatmadiginin Kabulii ile Sonuca Gidilmesi Gerektigi )

« ITIRAZIN iPTALI ISTEMI ( Is Guvencesi Tazminatlarinin Tahsili Yonelik icra Takibi/Kesinlesen ise lade Karari-

Davaclyi is Akdinin Feshedildigi Tarihteki isinde Tekrar ise Baglatmayip il Disi igyeri Oneren igverenin Davaciyi
ise Baglatmadiginin Kabulii ile Sonuca Gidilecegi )
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« iISVERENIN KESINLESEN iSE iADE KARARININ GEREGINi YAPMADIGI ( is Glivencesi Tazminatlarinin
Tahsili istemificra Takibine Vaki Itirazin iptali - Davaciyi is Akdinin Feshedildigi Tarihteki isinde Tekrar ise
Baslatmayip il Disi Isyeri Oneren isverenin Davaciyi ise Baslatmadigi Kabulii ile Sonuca Gidilecegi/Davanin
Reddinin Bozma Nedeni Oldugu )

2004/m.67

OZET : Dava; is giivencesi tazminatlarinin tahsili yonelik icra takibine vaki itirazin iptali istemine iliskindir. Davacinin
kesinlesen ise iade karari dogrultusunda davali isverene siresinde ise baslatiimasi talebinde bulundugu
anlasiimaktadir. Davaciy! is akdinin feshedildigi tarihteki isinde tekrar ise baglatmayip, il disi isyeri dneren isverenin
davaciyi ise baslatmadiginin kabull ile sonuca gidilmesi gerekirken, davanin reddi hatalidir.

DAVA : Davaci, icra takibine yapilan itirazin iptali, takibin devami ile % 20 icra inkar tazminatina hilkmedilmesine
odetilmesine karar verilmesini istemistir. Yerel mahkemece, davanin reddine karar verilmistir. Hikim siresi icinde
davaci avukati tarafindan temyiz edilmis olmakla, dava dosyasi i¢in Tetkik Hakimi tarafindan diizenlenen rapor
dinlendikten sonra dosya incelendi, geregi konusulup disinalda:

KARAR : A- ) Davaci isteminin Ozeti:

Davaci vekili, muvekkilinin davall yaninda 12.06.2000 tarihinden is akdinin haksiz olarak feshedildigi 26.07.2010
tarihine kadar araliksiz en son Sebze Meyve Takim Lideri olarak ¢alistigini, brit tcretinin 2.991,00 TL oldugunu,
ayrica 3 ayda bir maas tutarinda ikramiye aldigini, davacinin akdin haksiz feshi lizerine ise iade davasi acgtigini,
davanin mahkemece reddedildigini, kararin temyizi Gzerine Yargitay 22. Hukuk Dairesi tarafindan ret karari
ortadan kaldirlarak davacinin ise iadesine karar verildigini, davacinin siresinde ise baslatiima talebiyle noter
ihtari ile davali igsverene basvurdugunu, davali igsverenin basvuruya kargi noter cevabi ihtari ile davaciyi sézde
ise davet ettigini, ancak Antalya ve Konya magazalarinda calismayi sart kosarak bu ¢agriyi yaptigini, esasen
bu durumun ise davet degil, ise baslatmama oldugunu, nitekim bu davete karsilik taraflarinca noter kanali ile
keside edilen cevabi yazida bu durumun davaliya bildirildigini, davalinin bu bildirime tamamen sessiz kalarak
davaciyi ise baslatmadigini, ihtarda da belirtildigi Uzere davalinin davaciya guttigi husumeti ortaya koyarak iki
kez cezalandirma yaptigini, ise iade yonundeki Yargitay kararina da atifla, birbirine yakin iki ilcedeki yer degisikligini
kabul etmedigi icin isten gikarilan davacinin isten cikariligi Yargitay tarafindan acik¢a haksiz bulunmakta iken,
davalinin sirf sézlesmede yazili oldugu gerekgesiyle baska ile ise baslatma teklifinin agikga kot niyetli ve esasen
ise baslatmama oldugunu, oysa davacinin davete verdigi cevapta samimiyetini ortaya koydugunu ve ayni kosullarda
ise baslatiima iradesinin stirdigini beyan ettigini, bu stirecte de husumet nedeni olan fazla mesai davasinin
kazanildigini, bunun Gzerine muvekkilinin is giivencesi tazminatlarinin tahsili amaciyla davali aleyhine ilamsiz
icra takibi baglattigini, davali tarafin stresinde ve kétu niyetli olarak takibe itiraz ederek takibin durdugunu iddia
ederek haksiz itirazin iptali ile icranin devamina, asil alacagin % 20'si oraninda icra inkar tazminatina karar
verilmesini talep ve dava etmisgtir.

B- ) Davali Cevabinin Ozeti:

Davali vekili, zamanasimi savunmasinda bulunarak, Yargitay 22. Hukuk Dairesinin davacinin ise iadesine iligkin
ilamina binaen taraflarina ihtarname génderildigini, bu ihtarnameye cevaben karsi tarafa noter ihtarnamesi
goénderildigini, s6z konusu ihtarnameleri ile davacinin yeniden ise baslatilmasina karar verildigi, en son calistigi
... Umraniye subesindeki sebze meyve takim lideri pozisyonunun ve stanbul ili sinirlarindaki tim marketlerdeki
Sebze Meyve Takim Lideri yer ve pozisyonunun dolu oldugu, bu nedenle eski pozisyonu ile esdederde ayni 6zlik
haklarinin giinimaz kosullarina uyarlanmis haliyle saglanacagi ... A.$. Antalya veya Konya Sebze Meyve Takim
Lideri olarak ise baglatilacaginin bildirildigini, ancak karsi tarafin bu ihtarnameyi ise baslatmamak olarak yorumlayip
haksiz ve kotu niyetli sekilde taraflarina karsi ise baslatmama tazminati ve bosta gecen surelere iligkin tcrete
dair ilamsiz icra takibi baglattigini, davacinin bu bildirime icabet géstermeyerek ise baslamadigini, boylece ise
iade davasina konu olan feshin gecerli hale geldigini, bu nedenle davacinin mivekkilinden talep edebilecegi bir
alacag kalmadigini, sebze meyve takim liderligi pozisyonunun ekli market yénetim semasindan da gérilecegi
Uzere Konya ve Antalya disinda diger tim marketlerde dolu durumda oldugunu, taraflar arasinda imzalanan is
s6zlesmesinin 1. Maddesi igerigine atifla bu madde uyarinca muvekkili sirketin davaciy! herhangi bir magazasinda
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ise baslatma hakki bulundugunu, taleplerin de fahis oldugunu savunarak davanin reddine, % 40'tan asag! olmamak
Uzere kotuniyet tazminatina karar verilmesini talep etmistir.

C- ) Yerel Mahkeme Kararinin Ozeti:

Mahkemece, davaci imzasini tasiyan belirsiz sureli is sézlesmesinin incelenmesinde, davacinin Turkiye'deki
herhangi bir baska isyerinde ¢alismayi kabul ettigi hikma bulundugu, davacinin, is sézlesmesinin feshedildigi
tarihte sebze-meyve takim lideri olarak calistigi, ise iade davasi sonrasi davacinin ise iade talebi tizerine davali
tarafin davacinin pozisyonuna uygun olarak Antalya-Konya sehirlerindeki sebze-meyve takim liderliginde
baslatabilecegini bildirdigi, gercekten davacinin fesih éncesi yaptidi is ile ayni pozisyonda anilan magazalarda
bosluk bulundugunun géraldigd, organizasyon semasinda davacinin yaptigi bu ise esdeger pozisyonda oldugu
gérilen Beylik diizii-Sports/Seasonal, Umraniye-Center Case Cashier, Fulya Dry Food 4, Bayrampasa Dry Food
1 pozisyonlarinin bulundugunun gérildigu, ancak, davacinin egitimi ve kalifikasyonunun bu pozisyonlar igin
uygun olmadigi, Beylik dizi marketteki bos pozisyonun spor malzemeleri, Fulya marketteki bos pozisyonun kuru
gida malzemeleri, Bayrampasa marketteki bos pozisyonun yine kuru gida malzemeleri ve Umraniye marketteki
pozisyonun ise kasa ve kasiyer isi oldugu, davacinin pozisyonunun altinda gérevler oldugu gibi tcretinin de daha
disik oldugu, bagka bos pozisyonun bulunmadidinin anlasildigi, bu durumda, davali isverenligin davaci isgiyi
ise baslatma konusunda samimi olmadigini séylemenin mimkun bulunmadiginin anlasildigi, davacinin Turkiye'deki
herhangi bir isyerinde calismayi kabul ettigi, belirsiz streli is sézlesmesine gére davacinin daha énceki yaptigi
is taniminda Konya ve Antalya magazalarinda bosluk bulundugu, istanbul magazalarinda davacinin pozisyonu
ile esdeger baskaca pozisyonun bulunmadigi ve davacinin davali isverenlikge teklif edilen yerde géreve
baslamadigindan ise baglatmama ve bosta gegen sire tazminat talep hakkinin olamayacagi, icra takibine daval
isverenlikce yapilan itirazin yerinde oldugu gerekcesiyle davanin reddine karar verilmistir.

D- ) Temyiz:
Karar davaci tarafindan temyiz edilmistir.
E- ) Gerekge:

Durusmada tefhim edilen hiikkim 6zetinin HMK'nun 297 ve 321. maddelerine uygun olmadigdi anlasildigindan,
temyiz siresinin gerekgeli kararin tebliginden sonra baslamasi gerekir.

Kararin 24.06.2014 tarihinde davaci vekiline teblig edildigi, temyizin ise gerekgeli kararin tebliginden énce
14.12.2013 tarihinde yapildidi anlasgildigindan, mahkemenin yerinde gérilmeyen temyizin reddi kararinin
kaldirilmasina karar verildikten sonra yapilan inceleme sonucunda; Dosyadaki bilgi ve belgelerden, davacinin
kesinlesen ise iade karari dogrultusunda davali isverene suresinde ise bagslatiimasi talebinde bulundugu, daval
isverenlikce "... A.S.'nin Umraniye Market Sebze , Meyve Takim Lideri olarak calismis olmasi sebebiyle, s6z
konusu yer ve pozisyonun dolu olmasi, ayrica Istanbul ili sinirindaki tim marketlerimizdeki yer ve pozisyonun
dolu olmasi neticesinde kendisinin, eski pozisyonuyla es dederde bulunan ve ayni 6zluk haklarinin giinimuiz
kosullarina uyarlanmis haliyle saglanacagi, pozisyonun misait oldugu ... A.S.'nin Antalya Market veya Konya
Sebze, Meyve Takim Lideri olarak ise baslatilacagini bildirmek gerekmistir. Mivekkil sirket biinyesindeki Antalya
Market Sebze, Meyve Takim Lideri pozisyonu ile Konya Market Sebze, Meyve Takim Lideri pozisyonu musait
oldugundan, muhatap bu iki market arasindan istedigi markette ise baslayabilir.." denilerek davacinin ise
baslatiimadigdi anlasiimaktadir.

Davacinin is akdinin feshinin gecersiz kilindidi tarih itibariyle galistigi pozisyon mevcut olup, pozisyonun kaldiriimasi
ya da o pozisyonda bagka is¢i ¢calistirilmasinin sorumlulugu davaci isciye yuklenemez. Bu nedenle davaciyi is
akdinin feshedildigi tarihteki isinde tekrar ise baglatmayip, il disi isyeri dneren isverenin davaciyi ise baslatmadiginin
kabulu ile sonuca gidilmesi gerekirken, davanin yazili gerekge ile reddi hatalidir.

SONUC : Hikmin yukarida aciklanan nedenle BOZULMASINA, pesin alinan temyiz harcinin istek halinde ilgiliye
iadesine, 07.10.2015 tarihinde oybirligi ile karar verildi.
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Uyelerimizden haberler...

Nice 50 Yillara Yapi1 Merkezi...

Yapi Merkezi kurulusunun
50. yilhini diinyaca Unli besteci ve
piyanist Fazil Say ile kutlad!.

25 Kasim 2015 Carsamba Guni
is Sanat Konser Salonu'nda
gerceklesen konserde acilis
konusmasini Yapi Merkezi Holding
Baskan Vekili Kdksal Anadol yapti.

Anadol 1965'lerde bir 'tasarim
ve arastirma sirketi' olarak baslayan
Yapi Merkezi'nin kurucularindan biri
olarak her zaman kivan¢ duydugunu
soyledi. Anadol, davetlilere, tim
sirket calisanlarina ve yo6neticilere
emekleri icin tesekkir etti.

Daha sonra mikrofonu alan Yapi
Merkezi Holding Bagkani Ersin
Arioglu, Yapi Merkezi'nin sanat'a
bakis acisina ve gelecedine dair bir
konusma yaparken, tlkemizin ve
diinyamizin son giinlerde yasadigi
olaylara degindi.
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Arioglu konugsmasinda Avrasya
Gegisi Projesinden de bahsetti ve
sozlerini "Turkiye Bayindirlik
tarihinde Yapi Merkezi'nin daima
miimtaz bir yeri oldu. Bundan béyle
de, hem Turkiye, hem de Dinya
Bayindirlik tarihinde mimtaz bir

konumda olacagina inaniyorum"
dedi.

50. Y1l kutlamasi esliginde sahne
alan Fazil Say, davetlilere
muhtesem bir mizik ziyafeti verdi.
Nice 50 yillara Yapi Merkezi...
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Uyelerimizden haberler...

Duravit'ten

Sayisiz dis firgasl, acik birakilmig
dis macunu tlpl ve renk renk, cesit
cesit havlu. Oda arkadasinizin oje
koleksiyonunu ve soguk ayaklari
icin kullandigi pembe sicak su
torbasini da ekleyin. Banyolar
sadece kisisel hijyen amacl bir alan
olmakla kalmaz, ayni zamanda
gunliik olarak kullanilan aksesuarlar
icin de uygun bir ortam saglar.
Hepsinden de dnemlisi, ortak
kullanilan her apartman dairesindeki
populer bulusma mekanidir. Bu
nedenle sade ve islevsel bir banyo,
birlikte yasayan kisiler tarafindan
bayuk ilgi gérmektedir. Duravit,
sadece geng tasarimiyla etkilemekle
kalmaz, DuraStyle ve Darling New
serilerindeki giris seviyesi fiyatlariyla
da sasirtir.

Ozellikle, kurulumu hizli ve kolay
yapilan mobilyalar revagtadir. Yeterli
saklama alani ve lavabo kenarlari
da dahil genis ylizeyler olmazsa
olmazdir. Clnku paylasilan bir
apartman dairesinde aynayi nadiren
tek basiniza kullanirsiniz. Duravit'in
kapsamli banyo serisi DuraStyle,
mese veya Amerikan ceviz agaci
ve uyumlu seramiklerden olusan
mobilya aksesuarlariyla akilli bir
dolap kombinasyonu sunar. Acik
raf, her trli banyo aksesuarini
saklamak igin kullanilir. Ekstra duz
klozetli ve yumusak kapanma
sistemli asma tuvalet DuraStyle,
mukemmel bir sekilde entegre olur.
Duravit Rimless modelin temizligi
son derece kolaydir. Temizlik
sirasinin kimde olduguna dair
tartismalari da ortadan kaldirir.

Darling New serisi, yaratici
olasiliklarla doludur. Lavabonun
hem kolon ayakli hem de tezgah
altt modeli, dis fircasi ve diger
esyalar icin yeterli alan saglar. Bu
serinin tasarim 6zelligi, uyumlu yari
dairesel sekildir.
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Ortak Kullanilan Banyolar icin
Mikemmel Fikirler

Ortak yasanan bir apartman
dairesindeki banyoya sadece en iyi
arkadasinizin salatalik maskesi
degil, rengarenk havlular, sabunlar
ve diger tekstil trtinleri de renkli
dokunuslar sunar. DuraStyle ve
Darling New serilerindeki tim banyo
mobilyalari simdi, Yesimden Kayisi
incisine 30 farkli tonda mevcuttur.
Her oda arkadasi icin dogru ytzey
saglanacak.

ik 6zel banyo igin kriterler
sunlardir: Cok islevli ve kolay
temizlenebilir olmali, bol miktarda
saklama alani saglamali ve kendi
fikirlerinize alan birakmahdir.

Tek soru, fiyati. Bu kadar
mukemmel bir banyo, tahmininizden
¢ok daha azina mal olur ve her
keseye uygundur. Eglence, daha
tasinmadan baglayacak.
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Uyelerimizden haberler...

Vitra ve Artema, German Design Awards'tan

VitrA ve Artema’'nin tasarimdaki
yetkinligi, dinyanin saygin
6dullerinden "German Design
Awards 2016"da bir kez daha
onaylandi. German Design Council
tarafindan diizenlenen yarismada
VitrA'nin Dejavu serisi seramikleri
"Banyo ve Saglik", Terra Nova serisi
"Yapi ve Malzeme",Memoria Black
serisi ise "Mobilya ve Seramik"
kategorilerinde ddule layik géruldd.
Artema; su tasarruflu silikon
perlatdri ve kolay temizleme
6zelligiyle banyolara rahatlik getiren
Brava armatiir serisiyle, "Ozel
Mansiyon" almaya hak kazandi.

2012 yilindan bu yana dinya
capinda basaril tasarim
profesyonellerini bir araya getiren
German Design Awards'in 6dil
téreni, 12 Subat 2016 tarihinde
Frankfurt'ta gergeklestirilecek.

Damask ve geometrik desenlerin
gUindmuzun teknolojileriyle yeniden
yorumlandigi Dejavu seramik serisi,
yalnizca dogal tas efektli fonu ile
kullanilabilecegi gibi, altin baskili
dekor ve bordurleriyle rafine ve sik
bir alternatif de sunuyor.

El yapimi cotto gériinimine
sahip seramik serisi Terra Nova;
vanilya, taba, siyah ve mokadan
olusan dort renk segenegi ve biyuk
ebatlariyla, dogal fonlara entegre
edilmis "patchwork" dekorlariyla
farkini ortaya koyuyor.

Memoria Black; degisik renkleri,
parlak ve mat sir secenekleriyle,
banyosunda farkli bir stil arayanlara
hitap ediyor. Seride bulunan ince
kenarli, dikdértgen, oval ve yuvarlak
formdaki lavabolar, mobilyalarla
mukemmel bir uyum yakaliyor.

Artema'nin yeni Brava serisi,
cesur ve kendinden emin gizgileriyle,
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Odullerle DénduU

banyolara farkli bir
siklk getiriyor. P |

Keskin hatlariyla
modern bir tarz vty
yaratan ve banyonun
diger drtnleriyle
uyumlu olarak
kullanilabilen Brava
serisinin, ankastre
secenekleri de
bulunuyor.

TOPRAK ISVEREN



Uyelerimizden haberler...

“Dogadan Gelen Dayaniklilik”
VitrA'nin Seramik Dokulu Karolari

VitrA'nin Nature koleksiyonunda
yer alan Seramik Dokulu Yer ve
Duvar Karolari, modern tasarimlariy-
la mekanlara derinlik ve zenginlik
katiyor. Uzun émdrlu, saglam ve
kullanigli seramigi; dogal renk, doku
ve desenlerle birlestiren karolar;
dekorasyonuyla 6ne ¢ikmak isteyen
mekanlar icin mikemmel ¢éziimler
sunuyor. Terra Nova, Futura,
Rococo, Festa, Catwalk, Millenium,
Skyline, Sepia, Opera, Favorite,
Metro Tiles ve Collection segenekleri
bulunan karolar, farkli dekor ve
bordirlerle tamamlanabiliyor.

Topragin dogalligindan
esinlenilerek tasarlanan Terra Nova
porselen karolar; vanilya, taba,
siyah, moka renkleriyle, bulundugu
yere sicak ve ¢agdas bir atmosfer
katiyor. ic mekanlarin yani sira,
dayaniklihgi sayesinde yogdun trafikli
dis mekanlar icin de uygun olan
60x120, 80x80, 60x60, 40x80 cm
Olgllerindeki Terra Nova serisi, farkli
desen ve bordir segenekleri
sunuyor. Seride, 80x80 ve 60x60
cm boyutlarinda 8 desenden olusan
patchwork tarzi dekorlar; 30x30 cm
ebadinda desenli 2 bordir de
bulunuyor.
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Dogal renklerin modern
sunumunu yansitan Millenium duvar
karolari, yumusak ve mat gérinimle
zithk yaratan altin, platin, bronz kapl
dekor ve bordurleriyle, U¢ boyutlu
bir algi yaratiyor. Beyaz, agik vizon,
vizon, koyu kahve ve antrasit
renklerde, 30x60 cm ebadindaki
karolar, dalgali desenleriyle begeni
topluyor. Serinin 10x60 cm
ebadindaki bordurleri, ic mekan

duvarlarina 6zgln bir hava katiyor.

Genis renk segeneklerine sahip,
porselenin dayanikliligini 6n plana
cikaranSkyline serisi, yalniz evlerde
degil ofislerde de tercih ediliyor.
Krem, acgik ve koyu vizon, kemik,
gri, moka ve antrasit renkleri, 60x60
ve 30x60 cm boyutlariyla sunulan
artnler, ylzeylere ipeksi mat bir
g6rinim kazandiriyor.
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Uyelerimizden haberler...

Serel Seramik'e Bir Odul Daha
“Red Dot Design Award 2015"”

Serel Seramik Grinleri,
uluslararasi dizeyde kabul gérmus
tasarim 6dulld "Red Dot Design
Award 2015" ile taglandi.

Tasarim yarismalari arasinda ilk
siralarda yer alan ve diinya
capinda dizenlenen, tasarim ve
is dunyasinin en iyilerini belirleyen
Red Dot Design Award 1955
yihindan beri diizenleniyor.

Her yil 6nde gelen uluslararasi
tasarim uzmanlarinin biraraya
gelmesiyle olusan bagimsiz juri,
katilimlari degerlendirerek uygun
buldugu tasarimlari uluslararasi
itibara sahip "red dot" ile
odullendiriyor.

Bu yil 56 Glkeden yapilan 4928
basvuru arasindan Red Dot Design
Awards'un uluslararasi tasarim
uzmanlarinin bir araya
gelmesiyle olusan

38 kisilik jari

heyeti, Urlnleri kalite,
ergonomi, dayanikllik, cevre
ve ekolojik uyumluluk
kriterlerine gére degerlendirildi.
Serel Purity Lavabo benzersiz

hazne formu ve yenilikciligi ile
rakiplerini geride birakarak, Red Dot
Oduli'nd kazandi.

Serel Purity, hazne formuyla
mevcut lavabo algisini degistirirken,
suyun geri donls yolculuguna gegis
kapisini gérinmeyen bir pozisyonda

bulunduruyor, kullaniciya yeni
bir akis algisi ve estetik
sunuyor.

Haznenin iki yaninda bulunan
etajerler, kullanima konfor saghyor.

Serel Seramik, layik géraldigu
bu 6dul ile uluslararasi
yarismalarda kazandigi édil
sayisini 9'a ¢ikardi.
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